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1. INTRODUCCIÓN 

La “Guía para el llenado del Formulario de Certificación de estadísticas primarias basadas en registros 

administrativos” es parte del conjunto de documentos e instrumentos operativos que ha elaborado el 

Instituto Nacional de Estadística (INE), como autoridad rectora  de la producción de estadísticas 

oficiales, para apoyar a las entidades productoras de estadísticas del nivel central del Estado que se 

adscriban al proceso de certificación de su producción estadística, en el marco de lo que establece la 

Ley N°1405 de Estadísticas Oficiales del Estado Plurinacional de Bolivia, promulgada el 1 de 

noviembre de 2021, y el Decreto Supremo Nº4895 emitido el 22 de marzo de 2023. 

2. OBJETIVO DE LA GUÍA 

Orientar a las entidades productoras de estadísticas primarias que se basan en registros 

administrativos en el llenado del Formulario de Certificación de Operaciones Estadísticas, como parte 

del cumplimiento de los requisitos que deben presentar en el proceso de solicitud de certificación de 

su producción estadística, ante la autoridad rectora de la producción de estadísticas oficiales del 

Estado Plurinacional de Bolivia. 

3. ÁMBITO DE APLICACIÓN  

La presente guía debe ser aplicada por todas las entidades del nivel central del Estado, que sean 

productoras de estadísticas primarias basadas en registros administrativos y que soliciten la 

certificación de su producción estadística, a partir de la identificación y caracterización de la(s) 

operación(es) estadística(s) que solicita sea(n) reconocidas como oficiales. 

4. MARCO CONCEPTUAL   

Los principales conceptos y definiciones que se utilizan para la aplicación del Formulario de Certificación 

son: 

Producción Estadística1: Conjunto de procedimientos mediante los cuales se planifica, recoge, 

recolecta y procesa la información para la obtención y difusión de estadísticas e indicadores. 

La producción estadística se la puede ver como una serie de actividades que, a partir del uso de un 

conjunto de insumos (datos), obtenidos de diversas maneras, nos permiten generar información 

estadística, con el objetivo de describir y comprender fenómenos sociales, demográficos, ambientales 

entre otros. 

La producción estadística de una institución puede estar conformada por una o más operaciones 

estadísticas, como se puede ver en el concepto de “Operación Estadística” es muy similar al de 

producción estadística eso debido a que los procesos y actividades que se realizan en la operación 

estadística son los necesarios para realizar la producción estadística. 

Operación Estadística2: Conjunto de actividades que comprenden la planificación, diseño, 

construcción, recolección, procesamiento, análisis, difusión y evaluación para la mejora continua de las 

estadísticas sobre determinado ámbito o tema de interés sectorial, nacional o internacional.  

 

                                                           
1 Inciso n) Artículo 4 DEFINICIONES, Ley Nº1405 
 
2 DANE. Manual de elaboración de un Proceso Estadístico. 
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Una operación estadística requiere de fuentes de información para la generación de estadísticas, en 

tal sentido existen: estadísticas con fuente primaria y estadísticas con fuente secundaria. 

Estadística Primaria3: Estadística que se elabora en base a datos recogidos directamente del 

informante mediante encuestas y/o registros administrativos.  

Estadística Secundaria4: Estadística que se elabora en base a fuentes ya disponibles. Entendida 

también como estadística derivada. 

La estadística derivada integra datos provenientes de otras operaciones estadísticas, valiéndose de un 

modelo o proceso específico, para la producción de nueva información estadística. En su condición de 

estadísticas derivadas no requieren operativo de campo para la recolección de información, y para su 

producción se nutren de los datos recolectados o procesados por otras operaciones estadísticas5. 

En La figura Nº1 se resumen estos principales conceptos y su interrelación. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La autoridad rectora habilitó la Plataforma de Certificación de Estadísticas Oficiales a través de la 

página web del Instituto Nacional de Estadística 

 

https://www.ine.gob.bo/index.php/comunicacion/certificado-de-estadisticas-oficiales/    

 

5. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DEL FORMULARIO DE CERTIFICACIÓN 

 

A continuación, según el orden de las preguntas del Formulario de Certificación, se dan los principales 

lineamientos para su aplicación. 

 
Se solicita considere lo siguiente para una mejor lectura y uso de la Guía:  

 

                                                           
3 Parágrafo I, Artículo 3, Decreto Supremo Nº4895 
4 Parágrafo I, Artículo 3, Decreto Supremo Nº4895 
5 DANE. Lineamientos para documentar la metodología de operaciones estadísticas derivada. 

https://www.ine.gob.bo/index.php/comunicacion/certificado-de-estadisticas-oficiales/
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- Los textos en color rojo corresponden a las preguntas del Formulario de Certificación 

- Los textos en color azul explican o amplían el enfoque de la pregunta 

- Los textos en color negro hacen referencia a los conceptos asociados a las preguntas 

y opciones de respuesta 

- Los textos en color plomo muestran ejemplos prácticos 

 

CARACTERÍSTICAS GENERALES DE LA ENTIDAD 

A.1. DATOS DE LA ENTIDAD SOLICITANTE 

1.1 Nombre de la entidad 
 

 
 

Registrar el nombre completo de la entidad o institución responsable de la operación 

estadística, seguido de su respectiva sigla separado por un guion. 

 

Ejemplo:  

- DIRECCIÓN GENERAL DE AERONAÚTICA CIVIL - DGAC 

- MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS PÚBLICAS - MEFP 

- SERVICIO NACIONAL DE METEOROLOGÍA E HIDROLOGÍA -SENAMHI 

 
1.2 Página web institucional  

 
Registrar el localizador URL de la página web de la institución. 
 
Ejemplo:   

- www.anh.gob.bo 

- www.fonabosque.gob.bo 

- www.economiayfinanzas.gob.bo 

 

1.3 Dirección de la entidad (Zona, entre calles y Nro.) 
 

  
Registrar la ubicación de la entidad, consignando el nombre de la zona, calle y/o entre que 

calles se encuentra la institución, número del inmueble, y/o el nombre del edificio, piso, número 

de oficina. Separando uno del otro con coma.  

 

1.4 Número de teléfono de la entidad:  

http://www.anh.gob.bo/
http://www.fonabosque.gob.bo/
http://www.economiayfinanzas.gob.bo/
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Anotar el número telefónico de la entidad, el número debe tener 7 dígitos sin guion. En caso 

de tener más de un número telefónico anote el principal. 

 

A.2. DATOS DE LA JEFATURA/DIRECCIÓN/UNIDAD QUE GENERA O PRODUCE LA 

OPERACIÓN ESTADÍSTICA 

2.1. Nombre de la jefatura/dirección/unidad 

 
 

Registrar el nombre de la jefatura / dirección / unidad/ gerencia u otra dependencia de la 

entidad solicitante, de acuerdo a su organigrama interno, que está a cargo de la producción 

o generación de la operación estadística a certificar. 

 
Ejemplo:       

- DIRECCIÓN GENERAL DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS TERRITORIALES 

- UNIDAD DE TRIBUTACIÓN NACIONAL 

- UNIDAD DE INFORMACIÓN, ESTUDIOS Y POLÍTICAS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 

 
2.2. Nombre del director(a)/jefe(a) de la jefatura/dirección/unidad 

 

 
Registrar el nombre completo de la autoridad a cargo de la dependencia anotada en el numeral 

2.1.  

 

3. DATOS DEL RESPONSABLE DESIGNADO DE LA OPERACIÓN ESTADÍSTICA 

 
3.1. Nombre del(la) responsable designado(a) 

 

 
Registre el nombre completo de la persona designada por la entidad para realizar el llenado 

del formulario de Certificación. 
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3.2. Cargo del(la) responsable designado(a) 

 
Registre el cargo in extenso del(la) responsable designado(a) para realizar el llenado del 

formulario. 

 

3.3. Correo electrónico del(la) responsable designado(a) 
 

 
Registre el correo electrónico institucional del(la) responsable designado(a), debe contener 

el dominio de la institución.  

 

3.4. Número de teléfono e interno del(la) responsable designado(a) 
 
 
 

 

Anote el número telefónico institucional y el número 

de interno o IP, del(la) responsable designado(a) 

para llenar el formulario. Por ejemplo: 2222333, 

Interno/IP 22105. 

 

 

 
3.5. Número de celular de(la) responsable designado(a) 

 

 
Anote el número del teléfono celular del(la) responsable o designado(a) para llenar el 

formulario. 

 

A.4. IDENTIFICACIÓN DE LA OPERACIÓN ESTADÍSTICA 

Recuerde que se entiende por Operación Estadística al conjunto de actividades que comprenden la 

planificación, diseño, construcción, recolección, procesamiento, análisis, difusión y evaluación para la 

mejora continua de las estadísticas sobre determinado ámbito o tema de interés sectorial, nacional o 

internacional. 
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4.1. Nombre de la operación estadística 

 
 

Se debe registrar el nombre completo de la operación estadística. (No se puede utilizar 

abreviaciones). 

 
Ejemplos: -  ESTADÍSTICAS DEL SECTOR MINERO  

 ESTADÍSTICAS GANADERAS  

 ESTADÍSTICAS DE INVERSIÓN PÚBLICA 

 INDICADORES DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL  

 

4.2. Tipo de operación estadística 
 

 
Elegir la opción 2 opción que corresponde a: 

 

2. Operación estadística primaria en función a la necesidad estadística del país. (Encuestas 

y Estadísticas basadas en Registros Administrativos) 

Registros Administrativos6: Conjunto de datos registrados por las entidades públicas o privadas, o 

mixtas, incluidas las entidades territoriales autónomas, organizaciones sociales, ONG’s, fundaciones, 

entidades civiles sin fines de lucro, entidades religiosas y de creencias espirituales, organismos 

internacionales, agencias de cooperación y otros sujetos de derecho internacional, que    centralizan en 

sus oficinas como parte de sus atribuciones y obligaciones institucionales.  

 

4.4. Área temática cubierta por la operación estadística 

                                                           
6 Inciso o) Artículo 4 DEFINICIONES, Ley Nº1405 
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Considerando las 5 opciones de respuesta que tiene la pregunta, seleccione todas las 

temáticas que aborda o cubre la operación estadística. Pudiendo seleccionar más de una 

opción que abarca la estadística en caso de ser necesario. Si selecciono el numeral 5. Otros, 

debe especificar que otra área temática cubre la operación estadística que no esté registrada 

en las anteriores 3 opciones de respuesta.  

 

4.5.  La operación estadística, ¿fue realizada en base a… 
 

 
 

Marque 2. Estadísticas basadas en Registros Administrativos para pasar al formulario para 

entidades que elaboran estadísticas primarias con registros administrativos en función a la 

necesidad del País. 

 

4.6.  ¿El documento metodológico de la operación estadística contiene las 

partes que establece el D.S. 4895, artículo 3 parágrafo III?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Marque 1. Sí, cuando el documento metodológico contenga los procesos que establece el 

D.S. 4895 mencionados en los incisos a) a f); caso contrario Marque 2. No, en ambos casos 

de respuesta pase a la siguiente pregunta. No se olvide leer la recomendación realizada 

sobre el documento metodológico. 

 

Con esta pregunta se finaliza la primera parte del Formulario de Certificación, que habilita a las siguientes 

preguntas para estadísticas primarias basadas en registros administrativos. 

 

ENTIDADES QUE ELABORAN ESTADÍSTICAS PRIMARIAS EN FUNCIÓN A LA 

NECESIDAD DEL PAÍS  
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1. OBJETIVO DE LA PRODUCCIÓN ESTADÍSTICA 

1.1. ¿La operación estadística cuenta con un marco legal que la respalde (Ley, Decreto 

Supremo, Resolución Ministerial, Resolución Administrativa, Convenio/Acuerdo u 

otro)? 

 
Marco Legal: Se refiere se refiere a las leyes regulaciones, normas, decreto supremo, resoluciones, 

convenios/ acuerdos u otros que rigen o sustentan la operación estadística y la utilización de los datos 

recopilados. 

 
Marque 1. Si, cuando cuente con un marco legal que respalde la operación estadística y 

anote el link y/o adjunte el documento correspondiente; caso contrario marque 2. No y pase 

a la siguiente pregunta. 

 
1.2. Describa el objetivo general de la operación estadística 

Objetivo: Conjunto de actividades destinadas a alcanzar los resultados que se quieren alcanzar de una 

operación estadística. Como sugerencia se puede decir que para describir los objetivos realizamos las 

siguientes interrogantes: ¿Qué? + ¿Sobre qué? + ¿Para qué? + ¿Dónde? + ¿Cuándo? 

 

Se debe registrar de manera clara y precisa, el objetivo general/propósito o finalidad   de la 

operación estadística basada en un registro administrativo, en función al cual se determinan 

los productos y actividades.  

 

1.3. Describa el universo de estudio de la operación estadística 

Universo de estudio: Se refiere a la población total o el conjunto de elementos (personas, empresas, 

productos, fenómenos, etc.) que serán objeto de estudio. 

 

Registrar claramente el universo de estudio para la realización del registro administrativo. 
 
Ejemplo:  

- LOS EMPLEOS DE TODAS LAS PERSONAS MAYORES DE 18 AÑOS EL AÑO 2022 

- UNIDADES ECONÓMICAS REGISTRADAS EN EL SIN 

- REGISTRO ÚNICO NACIONAL DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS (RUNPA) 

- REGISTRO DE EMPRESAS QUE EXPORTAN 
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1.4. Describa la población objetivo de la operación estadística 

Población objetivo: Es el conjunto de unidades, elementos, individuos o grupos, delimitados en un 

espacio, tiempo y tienen determinadas características sobre los cuales se desea obtener los datos y 

generar estadísticas. 

Puede ser igual al universo o un subconjunto de éste, es necesario especificar las unidades y sus 

características, así como delimitarlas geográfica y temporalmente. 

 

Describa claramente la población objetivo del Registro Administrativo. 

Ejemplos:  

- LOS EMPLEOS DE TODAS LAS PERSONAS MAYORES DE 18 AÑOS QUE TRABAJAN EN 

LA ACTIVIDAD BANCARIA EN EL AÑO 2022 

- UNIDADES ECONÓMICAS ACTIVAS DURANTE LA GESTIÓN 2022 

- PRODUCTORES AGROPECUARIOS REGISTRADOS DURANTE LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS 

- EMPRESAS QUE EXPORTAN PRODUCTOS INDUSTRIALES  

1.5. ¿Cuál es la cobertura geográfica de la operación estadística? 

Cobertura geográfica: Se refiere al área geográfica o territorial (nacional, departamental, ciudad, 

región, municipal, comunidad, etc.) sobre la que se captan los datos de una operación estadística 

pudiendo ser más de un nivel. Esta característica también permite definir el nivel geográfico de 

representatividad de los resultados que presenta la operación estadística.  

 

Se debe marcar las opciones de la cobertura geográfica desde el más grande territorialmente 

hasta el más pequeño sobre el cual los datos son representativos. Puede marcar más de una 

opción. Si marca el inciso 6. Otro (Especificar) describir que cobertura tiene la operación 

estadística. 

 

1.6. ¿Cuál es la periodicidad de la operación estadística? 

Periodicidad: Se refiere al tiempo en el que se realiza la operación estadística para ser utilizada o 

difundida, este tiempo puede ser: anual, semestral, trimestral, mensual, semanal, u otro (bimensual, 

quincenal, diario, etc.) 
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Marcar las opciones que corresponda de acuerdo a la frecuencia con la que se realiza la 

operación estadística. Puede ser más de una opción. Si marca 6. Otro (Especificar) 

describir la periodicidad que tiene la operación estadística. 

 

2. DISEÑO DE LOS INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN 

2.1. Mencione el nombre del(los) registro(s) administrativo(s) y la(s) entidad(es) que 

genera(n) dicho(s) registro(s). 

Recordemos que Registro administrativo: Es el conjunto de datos registrados por las entidades 

públicas o privadas, o mixtas, incluidas las entidades territoriales autónomas, organizaciones sociales, 

ONGs, fundaciones, entidades civiles sin fines de lucro, entidades religiosas y de creencias espirituales, 

organismos internacionales agencias de cooperación y otros sujetos de derecho internacional, que se 

centralizan en sus oficinas como parte de sus atribuciones y obligaciones institucionales 

Es necesario aclarar que existen entidades que son encargadas de acopiar los registros administrativos 

por la competencia que tienen y son transferidos a diversas instituciones a nivel central del Estado para 

que puedan utilizar y realizar, con esta información, estadísticas e indicadores. 

 
Registre de manera clara el nombre del registro administrativo y nombre de la entidad que 

produce o tiene a su cargo el registro, como se muestra en los ejemplos. Pulse el botón + 

para ingresar los datos registrados, si existe más de un registro para la construcción de la 

operación estadística, se puede seguir incluyendo el nombre y la entidad que tiene a su 

cargo el registro. 

Ejemplos:  

 LAS DEFUNCIONES QUE SE DIERON EN EL AÑO 2022 DE UN PAIS / SERVICIO 

GENERAL DE IDENTIFICACIÓN PERSONAL – SEGIP  

 REGISTRO DE UNIDADES ECONÓMICAS DEL CEPREC / MINISTERIO DE 

DESARROLLO PRODUCTIVO Y ECONOMÍA PLURAL 

 SISTEMA DE GESTIÓN PÚBLICA – SIGEP / MINISTERIO DE ECONOMÍA Y 
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FINANZAS PÚBLICAS 

 REGISTRO OBLIGATORIO DE EMPLEADORES – ROE / MINISTERIO DE 

TRABAJO, EMPLEO Y PREVISIÓN SOCIAL 

 REGISTRO DE UNIDADES EDUCATIVAS DEL PAÍS / MINISTERIO DE 

EDUCACIÓN  

2.2. ¿La operación estadística, utiliza conceptos/ terminologías estándar?  

Conceptos / Terminologías estándar: Es el conjunto de términos definidos de manera precisa y 

consistente, que se utilizan para describir y comunicar información de manera estandarizada en un 

determinado campo. Que para cada temática en específico fue desarrollada por organismos o entidades 

representativas a nivel internacional y/o nacional que la operación estadística apropia bajo las 

recomendaciones, definiciones, criterios, metodología y lineamientos a seguir en la operación estadística 

y son los referentes para la comparabilidad y armonización de las estadísticas a nivel mundial. 

 
Marque 1. Si, cuando el registro administrativo utilice conceptos y terminologías estándar. 

Marque 2. No cuando no utiliza conceptos/terminologías internacionales. 

 

2.3. ¿Cuenta con una metodología de aprovechamiento estadístico del registro 

administrativo? 

Metodología de aprovechamiento estadístico del registro administrativo: Es un conjunto de 

procedimientos y técnicas que se utilizan para la adecuación, el análisis y explotación de datos 

contenidos en un registro administrativo, con el objetivo de generar estadísticas y/o indicadores, para la 

toma de decisiones en distintos ámbitos. Esta metodología busca utilizar de manera eficiente la 

información contenida en los registros administrativos.  

 
Marque 1. Si, cuando la operación estadística cuente con una metodología para el 

aprovechamiento estadístico de sus registros administrativos. En caso de que no tenga 

dicha metodología marque 2. No, y 3. No aplica cuando la entidad no realiza estadísticas 

con el registro administrativo. 

2.4. ¿Se documentan todos los cambios y/o actualizaciones a los registros 

administrativos? 

Marque 1. Si, en caso de documente los cambios y/o actualizaciones que realice en los 

registros administrativos; 2. No si no se documentan y 3. No aplica si es que dentro de las 
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actividades que realiza con el registro administrativo no es necesario.  

 

2.5. ¿Se aplican procedimientos o herramientas para la medición de la calidad del 

registro administrativo? 

Medición de calidad: Se refiere a procedimientos o herramientas de evaluación sistemática y objetiva 

de la confiabilidad y precisión de los datos contenidos en un registro administrativo, con el propósito de 

garantizar su utilidad para la toma de decisiones en diferentes áreas de política pública.  

 

Marque 1. Si, en caso de que se apliquen a la operación estadística procedimientos o 

herramientas para la medición de la calidad del registro administrativo 2. No si no cuenta con 

algún procedimiento o herramienta y en caso de que se necesario marque 3. No aplica, 

cuando no es necesario medir la calidad del registro administrativo. 

 

3. RECOLECIÓN DE DATOS 

3.1. ¿La entidad que le provee el(los) registro(s) administrativo(s) cuenta(n) con un 
sistema(s) de registro(s)? 

Sistema de recolección: Comprende un conjunto de procedimientos y herramientas para obtener los 

datos necesarios a través de aplicaciones tecnológicas, sistemas informáticos, webservices entre otras 

para lograr los objetivos planteados. 

 

 

Marque 1. Si, cuando la entidad que le provee la información cuente con un sistema de 

recolección del(los) registro(s) administrativo(s), y anote el nombre del sistema, 2. No si no se 

cuenta con un sistema y 3. No conoce cuando no sabe si el/los registros administrativos 

cuentan o no con un sistema.   

 

3.2. El proceso de recolección de datos provenientes de los registros administrativos se 
realiza a través de: 
 

1. Formulario impreso: Se refiere a un cuestionario desarrollado y diagramado para ser 

impreso (cuestionario o boleta física) para ser llenado con lápiz o bolígrafo. 
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2. Formulario electrónico: Se refiere a un cuestionario o boleta diseñada de forma electrónica 

para ser llenado mediante un sistema programado e instalado en un dispositivo móvil (Celular, 

tableta, etc.). 

 

3. Sistemas Informáticos: Se refiere a un sistema que nos permite almacenar y procesar 

información mediante una serie de partes interrelacionadas, como el hardware, el software y 

el personal. 

 

4. Transferencia electrónica de bases de datos, archivos (ftp, email, WhatsApp, etc.):  La 

transferencia de archivos se refiere al intercambio de archivos de datos entre sistemas de 

cómputo. Permite compartir, transferir o transmitir un archivo o un objeto de datos lógicos 

entre diferentes usuarios o computadoras tanto de forma local como remota. 

Los archivos de datos pueden estar estructurados o no estructurados, incluidos documentos, 

multimedia, texto, hojas electrónicas y archivos PDF. Pueden compartirse mediante descarga 

o carga y transmitirse dentro o fuera de la institución. 

 

5. Otro (Especificar): Otra forma no descrita en la recolección de la información y debe 

estar registrada, especificando de que proceso se trata. 

 

 

Marque el proceso de recolección de la información que corresponda a su registro 

administrativo. En caso de que marque el numeral 5. Otro detalle a que proceso de 

recolección se refiere, el mismo debe ser distinto de las anteriores 4 opciones.  

 

3.3. ¿Cuál es la periodicidad de la recolección proveniente del(los) registro(s) 
administrativo(s)? 

Periodicidad: Se refiere al tiempo en el que se recolecta la información del registro administrativo, es 

decir la recolección se puede realizar de manera anual, semestral, trimestral, mensual, semanal, u otro 

(bimensual, quincenal, diario, etc.) 
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Marcar las opciones que corresponda de acuerdo a la frecuencia con la que le transfieren 

los registros administrativos a la institución. Si marca el inciso 7. Otro (Especificar) describir 

que periodicidad con la que recibe los registros administrativos, que sea diferente a las 

opciones del 1 al 6. 

 

4. MÉTODOS DE VALIDACIÓN Y/O CONSISTENCIA Y PROCESAMIENTO DE DATOS 

4.1. ¿La operación estadística aplica codificación a variables del registro administrativo? 

Codificación de variables: Se refiere al proceso de asignar un código a una variable categórica 

(descriptiva) en el que una descripción literal se vuelve un código para su mejor manejo. Para esto 

se utiliza por lo general algún clasificador armonizador, que facilita dicho proceso de codificación.  

 

Marque 1. Si, en caso de que realice la codificación a variables del registro administrativo. 

Caso contrario marque 2. No y en caso de que su registro administrativo no tenga las 

preguntas con tipo de respuesta literales marque 3. No aplica. 

4.2. En caso de requerir la complementación de la información que no es posible captar 

en el registro administrativo ¿utiliza otro(s) registros administrativos u otras fuentes 

de información? 

 

Marque 1. Si, en caso de que la entidad utilice otros registros administrativos de otras 

instituciones o de la propia institución y describa el nombre del registro administrativo que 

utiliza seguido de la institución que lo genera. Caso contrario marque 2.No. 

 

4.3. ¿El registro administrativo identifica una o más variables que son códigos únicos 

(llaves) que permite(n) o permitirá(n) integrar información con otros registros 

administrativos? 

Los códigos únicos(llaves): Son elementos que permiten identificar e individualizar de manera 

única a cada uno de los elementos contenidos en el registro administrativo, ya sea una persona, una 

empresa u otra entidad. Este código es utilizado como una herramienta clave para gestionar la 

información contenida en el registro además de que estos códigos pueden ser utilizados en otros 

registros para poder vincular o integrar la información sin mencionar el nombre de la persona y/o 
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empresa. 

 

 
Marque 1. Si, cuando existen llaves o claves de identificación única para la integración de 

los registros administrativos; caso contrario marque 2. No y si su registro administrativo no 

requiere de este procedimiento marque 3. No Aplica. 

4.4. La operación estadística ¿tiene base de datos? 

Base de datos: Es una recopilación organizada de información o datos estructurados que 

normalmente se almacena en forma electrónica en un sistema informático o servidor.  

 
Marque 1. Si, cuando cuenta con una base de datos de la operación estadística y pase a 

la siguiente pregunta; caso contrario marque 2. No y pase a la pregunta 4.8.  

4.5. ¿La(s) base(s) de datos que formato tiene? (Excel, SPSS, SQL, R, etc.) 

 

Describa el formato que tiene la base de datos de la operación estadística, estas pueden ser: 

Excel, SPSS, SQL, R, STATA, etc. 

 
4.6. ¿La(s) base(s) de datos tiene(n) copia de seguridad y/o se encuentra(n) 

resguardada(s)? 

Seguridad de datos recolectados: Se refiere a la protección o resguardo de los datos recopilados 

durante el proceso de la recolección de información, almacenamiento, procesamiento, transmisión y 

uso de los mismos. Esto incluye medidas para garantizar la confidencialidad, integridad y 

disponibilidad de los datos. 

 

Marque 1. Si, cuando la base de datos de la operación estadística es resguardada; caso 

contrario marque 2. No.  
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4.7. La base de datos para la generación de la operación estadística ¿es almacenada 

en un servidor? 

Almacenamiento en el servidor: Se refiere a que la base de datos se encuentra alojada en un 

servidor, ya sea físico o virtual, que puede ser accedido a través de una red. El servidor se encarga 

de gestionar y almacenar la información contenida en la base de datos y proporcionar acceso a ella 

a través de una interfaz. 

 

 
Marque 1. Si, cuando la base de datos de la operación estadística es almacenada en un 

servidor; caso contrario marque 2. No.  

4.8. ¿Utiliza clasificación(es) estadística(s) para la codificación de alguna(s) variable(s)? 

Clasificación estadística: La clasificación o nomenclatura, consiste en asignar códigos y categorías 

según conceptos y definiciones y principios convenidos; a los atributos recolectados de la unidad de 

observación con la finalidad de que el manejo de la información sea más ágil y comparable.  

 
En caso de que utilice uno o más clasificadores estadísticos, marque 1. Si y pase a la 

siguiente pregunta. 

Si marca 2. No o 3. No aplica pasará a la pregunta 4.12. 

4.9. ¿La(s) clasificación (es) estadística(s) es (son)?: 

 
Marcar si el clasificador utilizado fue elaborado a nivel Nacional, Internacional, Adaptaciones 

propias de la entidad, puede marcar más de una opción. 
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4.10. Liste la (s) clasificación(es) estadística(s) utilizada(s) en la operación estadística 

 

Se debe colocar el título, Versión, Año de publicación, el organismo internacional o entidad 

que elaboró el(los) clasificador(es) estadístico(s) uno a uno y el link correspondiente. Pulse el 

botón + para ingresar los datos registrados, si existe más de una clasificación estadística, se 

puede seguir incluyendo en los campos correspondientes para su respectivo registro. 

Por ejemplo, si en una operación estadística se utiliza una clasificación se debe registrar 

así: 

Ejemplo 

- Clasificación Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades económicas (CIIU) 

Revisión 4. 

- Serie M, No. 4/ Revisión 4 

- Año de publicación: Nueva York, 2009 

- Naciones Unidas, Departamento de Asuntos Económicos y Sociales, División de 

Estadística. 

- https://unstats.un.org/unsd/publication/seriesm/seriesm_4rev4s.pdf 

De igual forma se debe llenar si la operación estadística utiliza más de una clasificación. 

4.11. ¿Se realiza el control de calidad a las variables codificadas? 

Control de calidad de variables codificadas: Es el proceso de verificar y validar los datos que has 

sido codificados antes de ser analizados. El objetivo del control de calidad es asegurar que los datos se 

hayan codificado correctamente, lo que es esencial para garantizar la precisión y la validez de los 

resultados de los registros administrativos.  

 

En caso de que haya realizado este control de calidad de las variables codificadas, marque 

1. Si. Caso contrario marque 2. No. Y marque 3. No aplica, cuando no sea necesario el 

control de calidad. 

 

https://unstats.un.org/unsd/publication/seriesm/seriesm_4rev4s.pdf
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4.12. ¿Se realiza imputaciones en alguna(s) variable(s)? 

Proceso de imputación: Es el proceso de reemplazar valores faltantes en una base de datos con 

valores estimados o imputados. Los valores faltantes pueden ser el resultado de errores de medición, 

respuestas no dadas por los proveedores de información a los registros administrativos o cualquier otra 

razón que haga que los datos no estén disponibles.  

 

En caso de que realice este proceso de imputación, marque 1. Si. Caso contrario marque 

2. No. y pasará a la pregunta 4.15. En aquellos casos de que su registro administrativo no 

requiera de imputación por la completitud de la misma marque 3. No aplica y pase a la 

pregunta 4.15. 

4.13. ¿Qué método(s) de imputación utiliza para los datos faltantes? 

Método de imputación: Existen diversos métodos para un registro administrativo, por ejemplo: 

imputación de media o promedio, imputación de moda, imputación de valores aleatorios, imputación 

múltiple, imputación basada en modelos, imputación por medio de un donador, análisis de datos 

completos (listwise), análisis de datos disponibles (pairwise), imputación por medias condicionadas 

mediante métodos de regresión, máxima verosimilitud, entre los principales.   

 

Describa de manera literal el método de imputación que realiza o el procedimiento que 

utiliza para completar los datos faltantes. 

4.14. ¿Se documenta o se realiza reportes de las imputaciones realizadas? 

 
Marque 1. Si, en caso de que realice un reporte o tenga alguna documentación en la que 

se haya detallado o mencionado los criterios de imputación, métodos de imputación o 

cantidad de imputaciones realizadas; caso contrario marque 2. No. 

4.15. ¿Se realiza el tratamiento de inconsistencias y errores detectados en la base de 
datos? 
 

Consistencia y/o validación: Se refiere al proceso que consigue evitar la introducción de datos 

incorrectos a través de métodos analíticos con el objeto de generar una base confiable donde no existan 

duplicidad de datos o incoherencias, aplicando tratamientos de corrección. 
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Para la consistencia son las formas de control y seguimiento donde se pueden ejemplificar dos:  

1) Consistencia horizontal: Se realiza en función a listados de variaciones por tipo de servicio 

en cada una de las modalidades y a su interior un seguimiento de variaciones porcentuales 

a nivel de volumen de consumo y comercialización. Se realiza un análisis histórico de la 

información de la empresa y se verifican las variaciones atípicas confirmándolas o 

rechazándolas para un posterior relevamiento de la información. 

2) Consistencia vertical: Se realiza en función a la tendencia que se manifiesta mes a mes 

por categoría o tipo de tecnología.  

 

 
Marque 1. Si, en caso de que realice el tratamiento de inconsistencias y errores detectados 

en la base de datos, caso contrario marque 2. No, y describa por qué no realiza este 

proceso. 

4.16. Para la validación de los resultados ¿realiza alguna de las siguientes prácticas… 
 

1. Comparación con resultados y/o análisis de series estadísticas históricas: Esto implica 

comparar los resultados del registro con datos históricos previos o series de datos de tiempo. 

Esta comparación se realiza para detectar cambios o tendencias a lo largo del tiempo y para 

evaluar la validez de los resultados del registro.  

 

 
Marque 1. Si, cuando el resultado se compara con las series históricas, caso contrario marque 

2. No, y describa porque no realiza la comparación. 

 

2. Comparación de resultados con fuentes internas: Consiste en comparar los resultados 

de un registro con datos previamente recopilados por la misma entidad o institución que 

realiza los registros. Estos datos pueden provenir de fuentes internas como registros 

administrativos, sistemas de información de la organización, bases de datos, registros 

administrativos o encuestas previas.  

 
Marque 1. Si, cuando el resultado se compara con fuentes internas, caso contrario marque 

2. No. 

 
3. Comparación de resultados con fuentes externas: De similar manera que en el caso 

anterior se realiza esta comparación. Sólo que en vez de hacerlo con la información de la 

misma entidad o institución se la realiza con datos de otras entidades o instituciones. 
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Marque 1. Si, cuando el resultado del registro se compara con fuentes externas debe 

describir las fuentes externas registrando el o los nombres de las instituciones de las que 

proviene la información; marque 2. No. Si no realiza la comparación con fuentes externas y 

3. No aplica. 

 
Si marca 1. Si en otro debe especificar la práctica que realiza para la validación de 

resultados.    

4.17. La base de datos finalizada para el análisis ¿se encuentra anonimizada? 
 

Anonimización: Se refiere que los datos recopilados de las personas o instituciones que se 

encuentran en el registro administrativo no pueden ser vinculados a su identidad personal. Es decir, 

cuando se recopilan la información de un registro administrativo, se eliminan todos los datos que 

puedan identificar al registro, como su nombre, dirección, número de teléfono, dirección de correo 

electrónico u otra información personal de la base de datos final.   

 

Marque 1. Si, cuando la base de datos finalizada se encuentre anonimizada, caso contrario 

marque 2. No. 

4.18. ¿La(s) base(s) de datos final tiene(n)un diccionario de variables? 
 

Diccionario de variables: Se refiere a un tipo de metadato que en lista de manera organizada los 

nombres, definiciones y características de cada uno de los campos o atributos de una base de datos 

y/o conjunto de datos. Tiene por objetivo proveer un lenguaje común entre el autor de dichos datos y 

sus posibles usuarios. 

 

Marque 1. Si, cuando la base(s) de dato(s) finalizada tenga (n) un diccionario de variables, 

caso contrario marque 2. No. 
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4.19. El o los métodos de cálculos de las estadísticas y/o indicadores, ¿se encuentran 

descritos, en el documento metodológico? 

 

Marque 1. Si, en caso de que haya registrado o descrito en el documento metodológico los 

procedimientos, composición, fórmulas u otro similar para el cálculo de las estadísticas y/o 

indicadores generados, de lo contrario marque 2. No. 

4.20. ¿Las estadísticas y/o indicadores generados cuentan con fichas técnicas? 

Ficha técnica: Es un documento que detallan las principales características de la operación estadística, 

y el método de cálculo y fórmula de la operación estadística. 

 
Marque 1. Si, en caso de que haya elaborado la ficha técnica de la operación estadística. Caso 

contrario marque 2. No. 

4.21. ¿Se realiza una verificación de todos los productos estadísticos, previo a su 

difusión? 

 

Marque 1. Si, cuando realiza algún procedimiento o aplica algún protocolo para la verificación 

de que los productos estadísticos se encuentren listos para su difusión; caso contrario 

marque 2. No. 

4.22. ¿Los productos estadísticos que se generan en la operación estadística son?: 
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Marque todas las opciones de los productos estadísticos que elabore. En caso de que tenga 

otro producto estadístico que no esté mencionado en los numerales 1 al 5 marque 6. Otros y 

especifique el nombre de ese otro producto estadístico. Por ejemplo, podría poner 

geoportales, mapas temáticos, Banners, etc. 

4.23. ¿Los resultados de la operación estadística son difundidos a través de su página 

web institucional? 

 

Marque 1. Si, si el(los) resultado(s) de la operación estadística es (son) difundido(s) por la 

página web institucional y registrar el link donde se encuentra. 

 
Marque 2. No, si los resultados no son difundidos en la página web institucional. 

 

4.24. ¿Cuáles son los medios de atención para brindar información estadística a los 

usuarios? 

 
Marque los medios de atención según corresponda si es que cuenta o no con dicho servicio. 

En caso de que haya marcado el numeral 7. Otro, detalle el otro servicio que tiene y que 

no está mencionado en los numerales 1 al 5. 

4.25.  Para la mejora continua ¿la entidad realiza evaluaciones periódicas del proceso de 

la operación estadística? 

La mejora continua es un proceso gradual y sistemático para mejorar la eficiencia, la calidad y el 

rendimiento de un proceso. Se trata de un enfoque que busca la excelencia a través de la evaluación 

constante y la identificación de oportunidades para mejorar.  

La evaluación es útil porque permite medir y analizar el desempeño de un proceso en relación con los 

objetivos y estándares establecidos. A través de la evaluación se pueden identificar fortalezas y 

debilidades, y se pueden tomar decisiones informadas para mejorar.  
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Marque 1. Si, si la entidad realiza evaluaciones periódicas del proceso de la operación 

estadística para una mejora posterior. 

 

Marque 2. No, si la entidad no realiza evaluaciones periódicas del proceso de la operación 

estadística. 

Para terminar, pulse la pestaña de Guardar Avance y pulse siguiente.  

 

Seguidamente podrá generar un reporte borrador, el mismo le permitirá verificar que la 

información que registro sea correcta, el formulario en borrador se descarga haciendo click 

en la pestaña VER REPORTE BORRADOR.  

Una vez que haya verificado que la información que registró sea correcta haga clik en 

Siguiente, caso contrario puede editar alguna pregunta incorrecta, y volver a revisar el 
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borrador hasta que considere que tenga la información sin observaciones.  

Para concluir le aparecerá el Formulario de Certificación sin la marca de agua que dice 

borrador y una constancia que deberá ser firmada por quién elaboró el formulario y de la 

persona que aprueba, como se muestra en el siguiente recuadro: 

 


