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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N 002/ 12
LA PAZ 08 noviembre de 2012

V!STOS:r La solicitud de compatibilizacion del Codigo Etica y Conducta del-
Instituto Nacional de Estadistica. '

CONSIDERANDO: Que el inciso k] del articulo 88 del Decreto Supremo N°
29894 de 7 de febrero de 2009, que aprobd la Estructura Organizativa del
Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia, y el inciso d] del
articulo 57 del Decreto Supremo N° 071 de 9 de abiil de 2009, establecen
que el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, o fravés del
Viceministerio de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas, tiene la atribucion
de promover la adopcién y la compatibilizacién de Cddigos de Etica
institucionales.

Que el Estatuto del Funcionario PuUblico aprobado por Ley N° 2027 de 27 de
octubre de 1999 y, puesto en vigencia el 19 de junio de 2001 en su articulo
13, dispone que todas las entidades publicas deberan adopiar,
obligatoriamente un Codigo de Etica, elaborado por la misma entidad,
implementando mecanismos que aseguren la evaluacion practica de las
disposiciones establecidas en el mismo, de manera que sus resulfados
contribuyan a su desarrollo, fortalecimiento y efectiva aplicacion.

Que la Resolucion Ministerial N° 722/12 de 20 de sepfiembre de 2012,
aprueba la "Guia para la Elaboracion del Cédigo de Etica Institucional” e
instruye la aplicacion de la misma a los Codigos 'de Efica pendientes y
aquellos que se compatibilicen en adelante.

. CONSIDERANDO: Que en cumplimiento a -las disposiciones normativas
arriba mencionadas, la Direccidon General de Servicio Civil, dependiente
del Viceministerio de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas del Ministerio de
Trabgjo., Empleo y Prevision Social. mediante Informe Complementario
MTEPS/VESCYCOOP/DGSC/JCEYDN/N® 0393/2012 de 01 de octubre de
2012, cuya conclusion fue proceder con Ila aprobacién de la
compatibilizacion del Cédigo Etica y Conducta del Instituto Nacional de
Estadistica, . toda vez que el mismo se adecua a la “Guia para la
Elaboracion del Codigo de Etica Institucional”.

Que en cumplimiento a lo dispuesto por la Resolucion Ministerial N° 722712
de 20 de septiembre de 2012, la Direccion General de Asuntos Juridicos,
mediante Informe MTEPS/DGAJ N° 2042/12 de 01 de noviembre de 2012,
concluye que el Cédigo de Etica y Conducta del Instituto Nacional de
Estodistica, es procedente; por lo que recomienda la aprobacion del
mismo a traves de una Resolucion Administrativa emitida por el Seror
Viceministro de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas.
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POR TANTO: El Viceminisiro de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas, en
ejercicio de sus afribuciones,

RESUELVE:

PRIMERO: Compatibilizar el Cddigo Etica y Conducta del Instituto Nacional
de Estadistica en sus 8 Capifulos y 39 articulos, que adjunto en anexo forma
parte integrante de la presente resolucion.

SEGUNDO: El Cédigo Efica y Conducta del instituto Nacional de Estadistica,
ser¢ difundido y promovido a través de la Unidad de Recursos y

. Capacitacion de la entidad, que también velard por su. estricto

cumplimiento.
Registrese, comuniquese y archivese

La Paz, 08 de noviembre de 2012.
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Instituto Nacional de Estadi snco

RESOLUCION ADMINISTRATIVA ‘

DGE/N° 158/2013

. La Paz, 14 de noviembre de 2013
VISTOS: ;

La Resolucion Ministerial N° 002/12 de 08 de noviembre de 2012, emitida por el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Prevision Social, que compatibiliza el “Codigo de Etica y Conducta de las Servidoras y de los Servidores Publicos del

Instituto Nacional de Estadistica” y resuelve su difusion, promocién y estricto cumplimiento; 1a instruccion de la Maxima
Autoridad Ejecutiva mediante Hoja de Ruta RRHH-231/2013.

CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica del Estado dispone en el articulo 298 paragrafo | numeral 16, que son competencias
privativas del nivel central del Estado los Censos Oficiales; y en el paragrafo It numeral 13 del mismo articulo, que son
competencias exclusivas del nivel central del Estado la Elaboracion y Aprobacion de Estadisticas Oficiales.

Que ¢l D.L. 14100 de 5 de noviembre de 1976, establece que el Instituto Nacional de Estadistica se constituye en el
organo ejecutivo y técnico del Sistema Nacional de Informacion Estadistica (SNIE) y que tiene por responsabilidad la
direccion, la planificacion, la ejecucion, el control y la coordinacion de fas actividades estadisticas del Sistema, que esta
integrado por todas las entidades que realizan actividades estadisticas y tiene como finalidad obtener, analizar,
procesar y proporcionar la informacién estadistica orientada a apoyar el desarrollo socioeconomico del pais.

Que el articulo 232° de la Constitucion Politica del Estado dispone que la Administracion Publica se rige por los
principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia,
igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y resultados.

Que el articulo 13° de la Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999, establece que las entidades publicas deberan
promover politicas y normas de conducta en el marco de los principios y valores éticos que orienten la actuacion
personal y profesional de sus servidores publicos y la relacion de éstos con la colectividad, ademéas de adoptar ..
obligatoriamente un Cédigo de Etica, el cual debera implementar mecanismos que aseguren la evaluacion practica de

las disposiciones de los Codigos de Etica, de manera que sus resultados contnbuyan asu desarrollo, fortalecimiento y
efectiva aplicacion. .

Que ¢! Decreto Supremo N° 29894 e 07 de febrero de 2009 de Organizacion del Organo Ejecut‘ivo, con relacion a las
atribuciones del Viceministerio de Empleo, Servicio Civil y Cooperat:vas del Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision

-Social, dispone.en €l articulo 88° inciso k) promover el ejercicio, compatibilidad y aphcac&on de los Codigos de Etica
institucionales.

Que el Informe  INE- URHC N°-120/2013 de 04 de noviembre de 2013, elaborado por la Especialista de Dotacion de

Persanal y Archivos a.i. mediante el cual solicita la aprobacion del “Codigo de Etica y Conducta de las Servidoras y de
los Servidores Publicos del Instituto Nacional de Estadistica’.

Que el Informe INE/AL/N® 163/2013 de 14 de noviembre de 2013, concluye que habiendo sido compatibilizado el
Cédigo de Etica y Conducta institucional, mediante Resolucion Administrativa N° 002/2012 de 08 de noviembre de
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2012, emitida por el Viceministro de Empleo, Servicio Civil y Cooperativas dependiente del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Prevision Social, en aplicacion de lo establecido el inciso k) del articulo 88° del Decreto Supremo N° 29894
de 07 de febrero de 2009 y en atencién a la recomendacion mediante Nota MT/VMESCyCOOP/DGEC/JCEYDN-N°
1962/2012 de la Direccion General del Servicio Civil, se emite la presente Resolucion Administrativa que aprueba el
“Codigo de Eticay Conducta de las Servidoras y de los Servidores Publicos del Instituto Nacional de Estadistica”.

Que en consecuencia, con la finalidad de promover politicas y normas de conducta regidas por principios y valores
eticos, dirigidas a orientar el accionar de los servidores publicos del Instituto Nacional de Estadistica, corresponde la
aprobacion del Codigo de Etica y Conducta institucional, debidamente compatibilizado mediante Resolucion Ministerial
N° 00272012 de 08 de noviembre de 2012, emitida por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, a efectos de
contribuir al desarrollo y fortalecimiento de la mision institucional que cumple la entidad.

Que mediante Resolucion Suprema N° 10489 de 10 de septiembre de 2013, se designa al Lic. Luis Fernando Pereira
Stumbuk, Director General Ejecutivo del Instituto Nacional de Estadistica.

POR TANTO:

El Director General Ejecutivo del Instituto Nacional de Estadistica, en uso de sus especificas funciones.
RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar el “Cédigo de Etica y Conducta de las Servidoras y de los Servidores Publicos del Instituto

la presente Resolucion Administrativa.

SEGUNDO: Se instruye a la Direccion de Administracion y Servicios del !nsmuto Nacional de Estadistica, promover,

implantar y difundir el “Codigo de Etica'y Conducta de las Serwdoras y de los Servidores Publicos del Instituto Nacional de
Estadistica”, aprobado precedentemente.

Registrese, comuniquese, cimplase y archivese.
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CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA
DE LAS SERVIDORAS Y DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1. (Objeto). El presente Codigo de Etica y Conducta del Instituto Nacional de
Estadistica (INE), tiene por objeto regular la conducta ética de las servidoras y servidores
publicos en el ejercicio de sus funciones con base en los principios y valores establecidos en el
Art. 8 paragrafo il de la Constitucion Polftica del Estado.

Articulo 2. (Base Legal). El presente Cédigo de Etica y Conducta de la servidora y servidor
publico del INE se encuentra enmarcado en;

La Constitucidn Politica del Estado

Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales
Ley N°© 2027 de 27 de octubre de 1999, del Estatuto del Funcionario Publico.

Ley N° 2104 de 21 de junio de 2000, modificatoria a la Ley N° 2027.

Decreto Supremo N° 25749 de 20 de abril de 2000, Reglamenio de Desarrollo parcial a la
Ley 2027.

+ Decreto Supremo N° 23318-A de 3 de noviembre de 1992, Reglamento a la
Respensabilidad por la Funcién Pablica.

o Decreto Supremo N° 26237 de 29 de junio de 2001, Modificaciones al Decreto Supremo
N® 23318-A.

« Decreto Supremo N°® 28820 de 26 de noviembre de 2008, Modificaciones al Decreto
Supremo N° 23318-A.

¢ Decreto Supremo N° 0214, de 22 de julio de 2009, que aprueba la Politica Nacional de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.

+ Reglamento Interno de Personal.

Articulo 3. (Definiciones). El Institute Nacional de Estadistica considerara las siguientes
definiciones:

Servidora y Servidor Publico: De conformidad al articulo 4° de l1a Ley 2027 del Estatuto del
Funcionaric Publico, la servidora o servidor piblico es aquella perscna individual gque
independientemente de su jerarquia y calidad, presta sus servicios en relacién de dependencia a
una entidad sometida al ambito de aplicacidén de dicha Ley.

Por lo tanto las servidoras y servidores publicos son servidores exclusivos de los intereses de la
colectividad boliviana y no de parcialidad ¢ partido politico algunc. Por norma deben desempefar
sus funciones con licitud, asi como con eficiencia, eficacia, transparencia, responsabilidad y
sentido de economia.

Valores: Son referentes, pautas o abstracciones que crientan el comportamiento humano hacia
la transformacion social y [a - realizacién de las personas. Son guias que dan determinada
orientacion a la conducta y a la vida de cada individuo y de cada grupo social. Cualidad humana
aceptada, apreciada y respetada. Los valores son permanentes y su validez no depende de
circunstancias.
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Principios Eticos: Son normas fundamentales constituidas por valores y c¢reencias que rigen,
orientan y regulan €l pensamiento, la conducta y el comportamiento de |a personas.

Articulo 4. (Ambito de Aplicacién). La aplicacion del presente Codigo de Etica y Conducta
abarca a todas las servidoras y servidores publicos sean éstos designados, de libre
nombramiento, de carrera, interinos, temporales, consultores de linea y toda ofra persona que
preste servicios en el Instituto Nacional de Estadistica, independientemente de la fuente de su
remuneracion y del tiempo que presten sus servicios.

Articulo 5, (Principios y Valores). Los principios y valores éticos son parte del compromiso
colectivo comin de la idiosincrasia, virtudes, actitud y conducta que presentan las personas en
generat o una sociedad y que comprenden la cultura, las costumbres y que son aplicadas a las
servidoras y servidores plblicos que desarrollan funcionas en el Instituto Nacional de Estadistica.

El ejercicio de la funcion publica tiene como hilo conductor la promocion y aplicacidn de principios
y valores éticos en el desempefio de las funciones publicas, asi como el resultado de !as mismas
en relacién con los/as compafieros/as de trabajo, en el servicio a la ciudadania y en el trato
directo y personal para beneficio de la poblacién del Estado Plurinacional de Bolivia.

Articulo 6. {Deber de Conocimiento}. Todas las servidoras y servidores plblicos y los
consultores del Instituto Nacional de Estadistica, tienen la obligacién de conocer, adoptar y
cumplir el presente Cédigo de Etica y Conducta.

Articulo 7. (Deber de suscripcién). Las servidoras y servidores publicos comprendidos en el
ambito de aplicacion, asi como los consuitores del INE, al momento de tomar posesion o suscribir
el contrato respectivo, deberan suscribir una declaracién jurada de adhesion, compromiso,
aplicacion y cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente Cédigo de Etica y
Conducta.

Las servidoras y servidores publicos y consultores que se encueniran en funciones, suscribiran la
declaracion jurada de adhesion, compromiso, aplicacién y cumplimiento en un plazo de veinte
dias habiles de aprobado el presente Cédigo de Etica y Conducta, para lo cual el responsable de
la Unidad de Recursos Humanas y Capacitacién del Instituto Nacional de Estadistica, debera
tomar las previsiones correspondientes.

Articulo 8. (Fomento de la Cuitura Etica). La servidora y servidor publico del Instituto
Nacional de Estadistica, en conocimiento del presente Cédigo de Etica y Conducta, fomentara
una cultura ética en base a principios éticos y ejemplos de buena conducta basadas en el
respeto, el cumplimiento, la transparencia y el control de sus disposiciones.

Articulo 9. {De la Licitud). Se presume que todas las actividades que desarrolle la servidora
y el servidor publico y consulteres del Instituto Nacional de Estadistica, se realizan dentro del
marco legal de la Constitucion Politica del Estado Plurinacional, las leyes y los reglamentos,
mientras no se demuestre lo contrario.

Articulo 10,  (De los Incentivos y Recompensas}. El cumplimiento, ocbservancia y fomento del
presente Codigo de Etica y Conducta genera para la servidora y el servidor publico del Instituto
Nacional de Estadistica, el reconocimiento de incentives y recompensas en los diferentes niveles,
con la finalidad de motivar la incorporacion de los valores institucionales como ser:
campafierismo, frabajo en equipo, calidad de atencion al pubiico y disposicién permanente de
encontrar soluciones a los problemas cotidianos de cada area, que seran enmarcados dentro del
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presente Codigo.

La implementacién de reconocimientos sera sjecutada a lo largo del afio con el objeto de premiar
a los equipos de trabajo, tomando como parametro la buena conducta, actitud, compromiso,
logros y metas trazadas y alcanzadas.

Asimismo, el uftimo trimestre del afio, se entregaran reconocimientos al personal previo estudio
de la Unidad de Recursos Humanos y Capacitacion elaborado con base en la evaluacion de
desempefio de los equipos.

Los reconocimientos podran ser:

a) Seleccion del equipo de trabajo del afio, al cual se le dara una Mencion Honorifica.

by Certificados de reconocimiento dirigidos a los equipos de trabajo de la entidad que se
destacaron en el transcurso del afio por su conducta y compromiso por la labor y los
resultados.

¢) Publicacion de trabajos en medios de circulacién nacional.

d) Reconocimientos publicos internos y externos a la labor meritoria, cuyo alcance puede
hacer referencia a publicaciones en diferentes medios de comunicacién de divulgacion
externa como {a prensa, o internos como ser pagina web o boletines existentes, todo con
el propésito de dar a conocer en diferentes instancias a los mejores equipos de
servidores publicos gue hayan alcanzado niveles de excelencia y que opten por este tipo
de incentivos.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS DE CONDUCTA Y VALORES

Articuto 11, (Definicién de Principlos). Las servidoras y servidores publicos del Instituto
Nacional de Estadistica asumen los principios ético-morales de la sociedad plural, establecidos
en el articulo 8, paragrafo | de la Constitucién Politica del Estado {CPE), que rigen la conducta de
cualquier ciudadano boliviang v que se definen a continuacién:

a) Ama quilla (No seas FLOJO): Las servidoras y servidores publicos del Instituto Nacional de
Estadistica deben realizar sus actividades cotidianas con entereza y compromiso, sintiéndose
parte importante del proceso de construccion del Estado Plurinacional de Bolivia, cumpliendo
con su trabajo eficaz y productivamente, sin desperdiciar el tiempo asignado para que sus
resultados logren &l objetivo propuesto y coadyuven a la entidad a la que sirven, este trabajo
debe estar orientado por la disciplina, puntualidad y honestidad en todo el tiempo que
demande su jornada laboral.

by} Ama ilulla (No seas MENTIROSO): Los actos de las servidoras y los servidores publicos del
Instituto Nacional de Estadistica deben estar obligatoriamente enmarcados en la verdad, en
su relacién intra-laboral o vinculacién externa, como instrumento de trabajo imprescindible y
de informacion, €l mismo que se constituye en garantia de transparencia institucionat.

c) Ama suwa {No seas LADRON): Las setvidoras y servidores publicos del Instituto Nacional
de Estadistica son los custodios naturales de los bienes y activos del Patrimonio det Estado
Plurinacional de Bolivia gue se encuenfran a su cargo, por lo tanto no pueden disponer
ilegalmente de los mismos, ni utilizarlos para fines distintos a los gue se encuentran
destinados.




Asimismo, las servidoras y servidores publicos dei Instituto Nacional de Estadistica reconocen ¥
adoptan los principios que rigen al servidor pablico, de acuerdo al articulo 232 de la Constitucion
Politica del Estado, los mismos que se definen a continuacion:

a)
b)

c)

9)

h}

Legitimidad: Las servidoras y los servidores pUblicos desarrollan sus actividades con
validez, justicia y eficacia social, satisfaciendo las necesidades de la poblacién.

Legalidad: Los actos de las servidoras y los servidores pUbiicos se ajustan a lo establecido
en la Constitucion Politica del Estado, las Leyes y disposiciones normativas subyacentes.
Imparcialidad: Las servidoras y los servidores publicos resuelven peticiones y conflictos en
funcion de los intereses sociales y con justicia.

Publicidad: Los actos de las servidoras y los servidores publicos y de la Administracion
Publica no pueden estar al margen del control social y tampoco requieren de solicitud
expresa para ser transparentes,

Compromiso e interés social: Todo acto de las servidoras y los servidores publicos se
desarrollara velando por un buen servicio a la poblacion, empatia y solidaridad.

Etica: Compromiso efectivo de las servidoras y los servidores publicos con principios y
valores establecidos en la Constitucion Politica del Estado, que lo conducen a un idéneo
desempefio personal y laboral.

Transparencia: Desempefio visible y abierto a toda la poblacién, con acceso a la informacién
atil, oportuna, pertinente, comprensible, confiable y verificable y participacién ciudadana a
través de |a rendicion plblica de cuentas realizada ante el Control Social.

lgualdad: Trato igualitario a toda la poblacion, sin distincién de ninguna naturaleza y
reconocimiento pleno del derecho de ejercer la funcion publica, sin ningun tipo de
discriminacion.

Competencia: Ejercicio de las funciones publicas con capacidad técnica y ética.

Eficiencia: Cumplimiento de los objetivos y de las metas trazadas, optimizando los recursos
dispenibles oportunamente.

Calidad: Satisfaccion optima de las necesidades de la poblacion en la prestacion de servicios
u otro tipo de relacionamiento con la administracion publica.

Calidez: Trato amable, cortés, cordial, respetuoso y con amplio sentido de cooperacion entre
servidores publicos en general, y con ia poblacién que acude a la administracién publica en
particular.

Honestidad: Actuacion correcta en el ejercicio de las funciones publicas, con base en la
verdad, transparencia y justicia.

Responsabilidad: Ejercicio de las funciones publicas con capacidad, ética, eficiencia,
calidad, honestidad, asumiendo las consecuencias de las acciones y omisiones en el
desempefo de las mismas.

Resultados: Logro de los objetivos institucionales y la satisfaccion de las necesidades de la
poblacion.

Articulo 12.  (Otros Principlos). Las servidoras y servidores piblicos del INE asumen ademas
los siguientes principios éticos:

Interculturalidad: Reconocimiento y respeto a la expresién y convivencia de la diversidad
cultural, institucional, normativa y linglistica entre servidoras y servidores publicos de
distintas culturas.

Veracidad: Expresar la verdad de acuerdo a su leal saber y entender.

Informacion: Informar y comunicar a quien corresponda en el tiempo oportuno y lugares
convenientes.

Lealtad: Asumir compromisos de fidelidad, actuando siempre en bien de la institucion.




e)
f)

o))

Confidencialidad: Es la reserva y cuidado en el manejo de la informacion, teniendo Ia
responsabilidad de su utilizacion y administracion.

Independencia de criterio: Es emitir opinién propia asumiendo responsabilidad por la
misma, sin aceptar influencias orientadas a modificarla injustificadamente.

lgualdad de oportunidades: Principio general cuyos dos aspectos esenciales son la
prohibicion de la discriminacién por razon de la nacionalidad y la igualdad entre mujeres y
hombres. Dicho principio debe aplicarse en todos los ambitos principalmente en la vida
econémica, social, cultural y familiar.

Articulo 13.  (Valores). El Instituto Nacional de Estadistica asume los siguientes valores
establecidos en la Constitucion Politica del Estado:

a)

b)

c)
d)

e)

)

k)

Unidad: Como valor y cualidad de las servidoras y los servidores publicos asumiende un solo
pensamiento y desarrollando sus actividades en trabajo de equipo con la finalidad de
satisfacer a la poblacién en coordinacion con los compaiieros de trabajo.

Igualdad: Todas las servidoras y servidores publicos de manera individual y colectiva y sin
ningun tipo de discriminacién tienen las mismas oportunidades y trato igualitario en armonia y
reciprocidad.

Inclusion: Es el reconocimiento y valoracion de la diversidad como una realidad y un
derecho humano, de modo que permite una actitud inclusiva en todos los niveles jerarquicos.
Dignidad: Referida a las acciones y comportamiento para actuar con moderacion y decoro y
exigir un trato reciproco.

Libertad: Construccién de las acciones de las servidoras y servidores publicos y capacidad
que tienen como sujetos, para desarrollar sus ideas, planes de vida o propuestas.
Solidaridad: Referida a la ayuda mutua que debe existir entre las servidoras y servidores
publicos, actuando con magnanimidad y nobleza de animo en auxilio de un comparfiero de
trabajo,

Reciprocidad: Regira las relaciones de mutuo respeto y colaboracién en correspondencia
mutua beneficio.

Respeto: Es la atencion y consideracion para con los demas y consigo mismo, cuidando de
no mellar la dignidad de los compafieros de trabajo y de las personas que requieren apoyo de
la institucion.

Complementariedad: Concurrencia de esfuerzos, iniciativas y toma de decisiones basada en
las normas y procedimientos propios y vigentes del Instituto Nacional de Estadisticas.
Armonia: Referido al enlace entre el orden, la estabilidad y el equilibrio que se percibe
estimulando a las servidoras y servidores publicos, produciendo una agradable sensacién de
paz, alegria interior evitando el estrés.

Equilibrio: Capacidad para reconocer los sentimientos propios y de los demas, como asi
también la capacidad de manejarlos, capacidad de motivarse, de mantener el empefio en las
tareas emprendidas, de superar las frustraciones y evitar que la ansiedad afecte la propia
racionalidad.

Equidad social y de género: Se entiende como el trato imparcial que se debe dar a mujeres
y hombres garantizando el ejercicio pleno de las libertades y derechos, segin sus
necesidades respectivas, con un trato equitativo en cuanto se refiere a los derechos, los
beneficios, las obligacicnes y las oportunidades.




CAPITULO Il |
PROMOCION DE LA ETICA

Articulo 14,  (Instancia de Promocidén de fa Etica). La Unidad de Recursos Humanos vy
Capacitacion del Instituto Nacional de Estadistica tendra la responsabilidad adicional de
promover la ética en la entidad.

Articulo 15.  (Funciones para la Promocién de la Etica). Las funciones de la Unidad de
Recursos Humanos y Capacitacién como promotora de la ética, son las siguientes:

a) Capacitacion continua a las servidoras y servidores publicos de la entidad, en temas relativos
a la Etica;

b) Apoyo en el proceso de induccion y reinduccién a las servidoras y servidores publicos;

¢) Implementacién de mecanismos que aseguren [a evaluacion practica de las disposiciones del
presente Cddigo, de manera que sus resultados contribuyan a su desarrollo, fortalecimiento y
efectiva aplicacion;

d} Recepcién y absolucién de consultas relativas a ia Etica Publica;

e} Recepcién y tratamiento de denuncias tanto de las servidoras y servidores publicos de la
entidad, como de personas ajenas a ella, y remisién a las instancias legales correspondientes
para su sancion.

fy Coordinacién de actividades con la Direccién General del Servicic Civil del Ministeric de
Trabajo, Empleo y Previsién Social y otras instituciones relacionadas con la Etica Piblica.

g) Publicacién pericdica de valores y principios del Cédigo de Etica y Conducta.

CAPITULO IV
EJERCICIO DE AUTORIDAD

Articulo 16.  {Definicién de Autoridad). La autoridad es Ia atribucién que la Ley del Estado
Plurinacional de Bolivia confiere a toda servidora y servidor piblico para el ejercicio de sus
funciones segdn su nivel jerarguico, otorgandole la responsabilidad de tomar decisiones, dirigir a
otros servidores publicos y administrar jos reclirsos dei Estado.

La autoridad se la ejerce con el Gnico fin de veiar por el interés colectivo, cumplir con las
funcicnes y metas encomendadas y asignadas, en el marco de las normas, principios y valores
descritos en el presente Cédigo, dando ejemplo con su conducta, desempefio y trato.

Articuio17. (Normas de Conducta Para el Ejercicio de la Autoridad). Las servidoras y
servidores publicos del instituto Nacional de Estadistica, ademas de observar los principios de
conducta establecidos en el presente Cédigo de Etica y Conducta, para el ejercicio de la
autoridad, conduciradn sus actos en el marco de los siguientes puntos:

a) Lograr el respeto y respetar a todos los servidores plblicos y publice en general.

b) Aplicar y practicar los valores y normas de conducta establecidas en el presente Codigo de
Etica y Conducta, dentro y fuera de la institucion.

¢) Actuar con imparcialidad en las decisiones.

d) Afrontar con serenidad los confratiempos.

e) Preservar y precautelar la imagen del Estado Plurinacional de Bolivia en sus actos y
conducta, dentro de las instituciones como fuera de ellas.

f) Adoptar las medidas de control y proteccién necesarios en resguardo de los recursos dei
Estado Plurinacional de Bolivia.




g) Permitir el escrutinio Publico de sus actos y decisiones brindando ejemplo a los demas
servidores publicos.

h} Cumplir las obligaciones con eficiencia y transparencia.

i) Tomar decisiones con oportunidad dando solucion a los problemas en el marco de sus
atribuciones y competencias.

[) Adoptar decisiones bajo situaciones imperantes que eviten, minimicen o neutralicen los
efectos de fuerza mayor dentro lo razonablemente posible.

k) Cultivar relaciones interpersonales favorables con ofras u otros servidores piiblicos o publico
en general.

I} Cooperar a sus dependientes, prestando asistencia, guia y respaldo oportunos.

m) Brindar atencion a cualquier persona con cortesia imparcialidad y respeto a sus derechos,
considerando sus legitimas demandas y excusandose cuando existan conflictos de intereses.

n) Respetar la independencia de otros servidores publicos, quedando impedidos de inducir,
interferir, influir en el tratamiento, atencién o solucion de casos, tramites o asuntos de interés
particular.

o) Defender los intereses del Estado Plurinacional de Bolivia, no permitiendo que intereses
particulares, sectoriales o politicos influyan o determinen sus decisiones.

p) Adoptar medidas necesarias de prevencién y control para la lucha contra la corrupcion.

q) Dictar ¢rdenes y resoluciones en concordancia con leyes, normas u otras determinadas
dentro de los plazos y formas establecidas por ley.

CAPITULOV
CONFLICTO DE INTERESES, REGALOS Y ACTIVIDADES

Articulo 18.  (Definiciéon de Conflicto de Intereses). Se entiende por conflicto de intereses a
toda situacién o evento en que los intereses particulares, directos o indirectos de alguna
servidora o servidor plblico, en una situacion concreta, se contraponen con los de la sociedad,
interfieren con los deberes que le competen a ella, o lo lleven a actuar en su desempefio por
motivaciones diferentes al bien comun o los intereses del Estado.

Articulo 19.  (Deber de Abstencién). La servidora y el servidor publico del INE, debe
abstenerse de mantener, fomentar o generar relaciones y situaciones en cuyo contexto sus
intereses personales, laborales, econdmicos pudieran estar en conflicto de intereses con los del
Estado Plurinacional.

En ese sentido, en ejercicio de las funciones de todo servidor publico no podra dirigir, administrar,
asesorar, patrocinar, representar, prestar servicios, remunerados o no, o a personas juridicas o
naturaies, asimismo, no podra convertirse en socio o accionista en una asociacion o compafia,
convertirse en parte de un contrato que tenga relacién con la actividad publica inherente a su
cargo, ni participar en proselitismo alguno en horario laboral.

Articulo 20.  (Obligacion de Comunicacién). Toda servidora y servidor publico del INE sin
importar su jerarquia se encuentra obligado a comunicar en forma expresa, escrita y oportuna a
autoridad competente, los conflictos de intereses que se presenten en el ejercicio de sus
funciones. Debiendo excusarse o abstenerse de ejercer sus funciones y competencias en todos
aquellos casos en los que tenga conflicto de intereses.

Articulo 21.  (Situaciones que Generan Conflicto de Intereses). Dentro el ambito laboral del
INE, se pueden presentar las siguientes situaciones:




a) Desempefar simultaneamente mas de un cargo publico remunerado.

b) Actuar cuando sus intereses entren en conflicto con los de la entidad donde prestan servicios,
celebrando o realizando confratos o negocios con la Administracién Pdblica, directa o
indirectamente o en representacién de una tercera persona.

¢) Nombramiento o prestacion dentro de fa funcién plblica o contratacion de bienes y servicios y
participacién en funciones de control, supervision, fiscalizacion, tramites o asuntos oficiales
que estén involucrados personas con las cuales se tenga parentesco hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, vinculo matrimonial o unién libre o de hecho.

d) Aceptacion de cualquier persona individual o colectiva, publica o privada, nacional o
extranjera regalos o solicitud de obsequios, beneficios u otro tipo de dadivas, orientadas a
favorecer directa o indirectamente las gestiones a su cargo, o hacer valer influencias ante
otros servidores publicos con propésitos semejantes.

e} Nepotismo.

f} Intereses econdmicos y relaciones comerciales. -

g) Proselitismo politico en horario laboral.

h) Actividades politicas, parcialidades o religiosas.

Articulo 22.  (Regalos, Beneficios y Gratificaciones). Se entiende como regalos, beneficios y
gratificaciones a aquellos favores que son otorgados a las y los servidores publicos ya sea en
dinero, bienes materiales, servicios, promociones u otras ventajas, para su aprovechamiento
personal.

De acuerdo con el articulo 14 de la Ley 2027, los servidores publicos estan prohibidos de
aceptar, de cualquier persona individual o colectiva, plblica o privada, nacional o extranjera,
obsequios, regalos, beneficios u ofro tipo de dadivas, orientadas a favorecer directa o
indirectamente las gestiones a su cargo o hacer valer influencias ante otros servidores publicos
con propositos semejantes, sin perjuicio de las sanciones penales.

Articulo 23.  (Excepciones). Los regalos, beneficios y gratificaciones que se brinde a las
servidoras y servidores publicos del Instituto Nacional de Estadistica, estaran sujetas a las
siguientes excepciones:

a) Cuando provenga de habitos culturales publicos

b) Cuando sean reconocimientos protocolares

c) Cuando sean gastos de viaje y estadia recibidos de gobiernos, instituciones de ensefianza o
entidades sin fines de lucro.

d) Cuando su aceptacién sea estrictamente necesaria para el desempefio de sus funciones

e) Cuando existan bonificaciones, promociones, descuentos y ofros heneficios que son
ofrecidos al publico en general y no exclusivo a la servidora y servidor publico.

f) Cuando sea material promocional y/c de imagen institucional

9) En ocasiones tradicionales como matrimonio, cumpleafios, nacimiento, enfermedad y
Navidad.

h} Cuando implique una accién solidaria.

En estos casos, las servidoras y servidores publicos deberan comunicar expresamente a la
Maxima Autoridad Ejecutiva del Instituto Nacional de Estadistica y a la Unidad de Recursos
Humanos y Capacitacion.

Articulo 24, (Nepotismo). Las servidoras y servidores publicos del Instituto Nacional de
Estadistica estan prohibidos de incurrir en nepotismo, entendido éste como la tendencia de
algunas autoridades pablicas para dar empleo u otros beneficios publicos como premios o




dadivas especiales a sus farmiliares, sin considerar sus competencias profesionales sino
solamente su lealtad o alianza,

Articulo 25.  (Intereses Econémicos y Relaciones Comerciales). Se generaran conflictos de
intereses econémicos cuando una servidora o servidor publico, familiares o personas afines, son
propietarios, socios, accionistas, ejercen control o son representantes de empresas u
organizaciones relacionadas con ei Instituto Nacional de Estadistica.

Toda servidora o servidor publico del Instituto Nacional de Estadistica debera presentar su
excusa de participar oportunamente de acciones, decisiones o recomendaciones en una ¢ mas
de las siguientes situaciones:

a) Procesos de contratacion de personal cuando se presenten a estas, personas allegadas,
amigos o donde existan otros intereses.

b) Adquisicién o alquiler de bienes.

¢) Contratacién de servicios.

d) Proposicién ¢ aprobacion de procedimientos administrativos u operativos.

e) Preparacion de remates o negociacion de contratos, convenios o acuerdos.

f) Adquirir, tomar en arrendamiento u obtener concesiones, bienes publicos, contratos de obras

o servicios de aprovisionamiento para cualguier institucidén a su nombre en forma directa o
indirecta.

Articulo 26.  {Actividades Politicas y Religiosas). Las servidoras y servidores publicos del
Instituto Nacional de Estadistica cumpliran sus funciones sin ninguna distincién politica,
ideoidgica, sectorial o religiosa. Debiendo:

a) Abstenerse de cumplir funciones con intencién politica, ideoldgica, sectorial o religiosa.

b) Abstenerse de exigir o solicitar el cobro o descuento de cuotas o contribuciones para fines
politicos a otros servidores publicos u otras personas particulares.

¢c) Abstenerse de exigir o solicitar participacion o afiliacion a un determinado partido politico o
religion para optar o permanecer en un determinado cargo publico.

d) Abstenerse de impedir o influir en la afiliacién o desafiliacion de servidores pablicos en una
determinada asociacion u organizacion.

e) Abstenerse de obligar o inducir a subalterncs a la asistencia a actos politicos o religiosos de
cualquier naturaleza o impedir la asistencia de estos fuera de su horario de trabajo.

f) Abstenerse de realizar o difundir propaganda politica o religiosa entre el resto de los
servidores publicos, en horarios de trabajo.

Articulo 27.  (Actividades Externas). Las servidoras y servidores del Instituto Nacional de
Estadistica, deberan abstenerse de participar en empleos o actividades adicionales a la funcién
publica que:

a) Tengan relacion directa con la funcién que desempefian.

b)Y Creen conflicto de intereses.

¢) Estén prohibidas por disposiciones legales, leyes profesionales y Cédigos de Etica.
d) Requieran su participacion en horarios de trabajo.

Otras actividades externas, como ser: voluntariado, beneficencia, deportivas y aquellas
relacionadas a éstas, no generan conflicto de intereses; estan permitidas en tanto no sean
desarrolladas en la jornada laboral.
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Articulo 28.  (Actividades Académicas).- Las servidoras y servidores publicos del instituto
Nacional de Estadistica que ejerzan la docencia en universidades publicas, privadas o institutos
de educacién superior y los que se encuentren realizando estudios universitarios y de post-grado
se deberan acoger a lo establecido por el articulo 21 del Decreto Supremo 25749 de 20 de abril
de 2000 del Reglamento del Desarrollo Parcial a la Ley 2027 del Estatuto del Funcionario
FPablico.

, CAPITULO VI ]
ATENCION DE DENUNCIAS POR VULNERACION A PRINCIPIOS ETICOS Y VALORES

Articulo 29.  (Conocimiento y Atencion de las Denuncias).- La Unidad de Recursos
Humanos y Capacitacion conocera y atenderé las denuncias por faltas a la ética, con base en un
reglamento especifico donde se establecera el procedimiento y las sanciones.

Articulo 30.  (Obligacion de Denunciar las Faitas a la Etica).- Toda servidora o servidor
publico del Instituto Nacional de Estadistica, tiene el deber y obligacion de denunciar ante la
Unidad de Recursos Humanos y Capacitacién cualquier conducta anti ética de la cual tuviera
conocimiento.

En caso de que la Responsable de la Unidad de Recursos Humanos y Capacitacion deba
denunciar una conducta anti ética, la denuncia debera ser presentada a la Maxima Autoridad
Ejecutiva del INE, quien designara a la servidora o servidor publico para el tratamiento de la
misma,

Articulo 31.  (Sanciones a la Vulneracién de los Principios Eticos).- En caso de
evidenciarse que la conducta observada contraviene lo dispuesto en el presente Cadigo de Etica
y Conducta, se aplicaran las sanciones establecidas en el Reglamento Interno del Personal en el
marco del articulo 29 de la Ley 1178 de Administracidn y Control Gubernamental y los articulos
13, 14y 21 del Reglamento de Responsabilidad por la Funcién Publica, aprobado por el Decreto
Supremo 23318-A y modificado posteriormente por los Decretos Supremos N° 26237 y N° 29820.

] CAPITULO VI ]
PARTICIPACION, PROPUESTAS DE LA CIUDADANIA Y CONTROL SOCIAL

Articulo 32.  (Participacion Ciudadana). Las ciudadanas y ciudadanos bolivianos, las
organizaciones sociales y de la sociedad civil podran requerir de forma directa el respeto v
cumplimiento de ios principios, valores y normas de conducta éticas por parte de las servidoras y
servidores publicos ante la Unidad de Recursos Humanos y Capacitacién del Instituto Nacional
de Estadistica.

Articulo 33.  {Propuestas Ciudadanas). En el marco del mejoramiento continuo de la ética
publica el ciudadano boliviano tiene derecho a formular ante el Instituto Nacional de Estadistica,
propuestas e iniciativas de mejoramiento de servicios, desarrollo de la administracién y
modernizacion del aparato estatal, fundamentandose en los valores de responsabilidad,
honestidad y transparencia descritas en el presente Codigo de Etica y Conducta.

Articulo 34.  (Control Social). La Constitucién Politica del Estado establece que el Estado

Plurinacional de Bolivia constituye un “Estado Unitaric Social de Derecho Plurinacional
Comunitario” conformada por la totalidad de las bolivianas y bolivianos, las naciones y pueblos
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indigenas originarios campesinos y las comunidades interculturales y afro bolivianas, incorpora a
sus organizaciones sociales y de la sociedad civil que las representan para ejercer el control
social a la gestion puablica de todos los niveles del Estado, para lo que deben tomar conocimiento
de los principios, valores y normas de conductas éticas que rigen el ejercicio del servicio publico
de los servidores publicos en el desempenio de sus funciones.

Articulo 35.  (Deber y Derecho a la Denuncia de la Ciudadania). Todo ciudadano boliviano
tiene el derecho y deber de denunciar cualquier contravencion a la ética o vulneracion cometida
al presente Caodigo de Etica y Conducta ya sea contra su persona en el Instituto Nacional de
Estadistica ante la Unidad de Recursos Humanos y Capacitacién de la Institucion o ante el
Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion, en este dltimo ¢aso si se
tratase de casos de corrupcidn, falta de transparencia, o donde se encuentre implicada la MAE.

Articulo 36.  (Derecho de Conocimiento de la Ciudadania). Todo ciudadano boliviano tiene
derecho a tomar conocimiento de casos de denuncia por contravenciones a principios éticos, si
tas hubiera, para lo cual la Unidad de Recursos Humanos y Capacitacién del Instituto Nacional de
Estadistica generara los mecanismos pertinentes para el efecto.

CAPITULO Vil
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 37.  (Vigencia). El presente Codigo de Etica y Conducta entrara en vigencia una vez
compatibilizado por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social y aprobado en el Instituto
Nacional de Estadistica mediante norma interna expresa.

La Direccion General Ejecutiva instruird a la Unidad de Recursos Humanos y Capacitacién
difundir el Codigo de Etica y Conducta en la entidad.

Articulo 38.  (Actualizacion det Cédigo): El presente Codigo de Etica y Conducta serd
revisado periédicamente y podra ser ajustado en funcién a la dinamica institucional y las
disposiciones emanadas del Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social a través de la
Direccion General del Servicio Civil y el Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra
la Corrupcion.

Articulo 39.  (Interpretacion): En caso de ambigiledad o duda respecto de la aplicacion del
presente Codigo de Etica y Conducta, estas seran interpretadas por ef Viceministerio de Empleo,
Servicio Civil y Cooperativas, a través de la Direccion General de Servicio Civil a fin de emitir
opinidn tecnica y fegal para su cumplimiento.
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