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.  ENFOQUE POLITICO

Con la aprobaciwde la nueva Constitucion Politica del Estado Plurinacional, en febrero de 2009,

el pais ingresé a un proceso de cambio estructural, bajo una filosofia de desarrollo basado en una
SAGNHzOG dzNI Fdzi2ys YAOF & RSAOSYyi(G&NEf RBI RBDdIzRIS NB
proteccion de nuestros recursos naturales, de respeto por la Madre Tierra 'y de una revalorizacion

de nuestras costumbres y saberes ancestrales.

Bajo la concepcién del Vivir Bien como una filosofia que trasciende el bienestar indnzdiza

una concepcion colectiva, de respeto y convivencia armonica del ser humano con la naturaleza, el
Instituto Nacional de Estadistica (INE), entidad bajo tuicién del Ministerio de Planificacién del
Desarrollo (MPD), a partir de 2009 inicié tambiénpuoceso de transformacion en el desarrollo

de sus actividades, en el marco de sus competencias, atribuciones especificas y mandatos politicos.

La nueva Constitucion Politica del Estado aprobada en 2009, en el numeral 16 del Paragrafo | del
Articulo 298 esiblece que es competencia privativa del nivel central del Estado realizar censos
oficiales y en el numeral 13 del Paragrafo Il del Articulo 298 se define que es competencia exclusiva
del nivel central del Estado la elaboracién y aprobacion de estadisficesdes.

El INE se constituye en el brazo técnico operativo para realizar estas tareas. Este rol se ha
consolidado con la aprobacion de la Ley N°1405 de Estadisticas Oficiales del Estado Plurinacional
de Bolivia el 1° de noviembre de 2021, que en sicAld 6 establece que el INE es responsable de
producir, normar y difundir estadisticas oficiales a través de registros administrativos, censos y
encuestas. Entre las atribuciones que se le otorgan en el Articulo 7, ademas de las ya mencionadas,
esta la deejercer la calidad de autoridad rectora de la produccion de estadisticas oficiales en el
Estado Plurinacional de Bolivige debe sefialar que la Ley N°1405 deroga el Decreto Ley N°14100
de 5 denoviembre de 1976

En el nuevo contexto normatiyelINE debe generar informacion estadistica oportuna y de calidad
para la planificacion integral de los diferentes niveles y sectores del Estado y para satisfacer las
necesidades de los actores sociales.

Asi también, el INE en el rol de autoridad rectordadproduccién de estadisticas oficiales asume

nuevos retos de actualizacidon y modernizacion metodologica e institucional a fin de generar
informacion estadistica oficial que contribuya a la formulacion, seguimiento y evaluacion de
resultados de las poléas econdmicas, sociales, medioambientales y culturales adoptadas para el
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Por tanto, la CPE y laay N°1405 definen la razén de ser del INE que estardear, producir y
difundir estadisticas oficiales a nivel nacional, conforme a criterios de claridad, calidad,
imparcialidad, relacién costo eficacia y transparencia, para la formulacion y evalmacié
politicas publicas de desarrollo.

En este contexto, el INE se ha trazado un norte hacia el que pretende llegar en el mediano plazo.
Buscaconvertirse en un referente a nivel nacional e internacional por la utilizacion de los méas
altos estandares metodldgicos, técnicos y tecnologicos en la produccién estadistica oficial, en

el marco de la modernizacion continua de la calidad.

1.1. PRINCIPIOS Y VALORES

Para avanzar hacia ese norte, cumpliendo la razén de ser, es necesario promover una cultura
institucional que para que la produccion de informacién estadistica, y la utilizacion de estandares
metodoldgicos, técnicos y tecnoldgicos se deben considerar y aplicar los siguientes principios:

a) Claridad Las estadisticas deben ser presentadas de manera comprensible;

b) Cdidaden los resultados técnicos. Las estadisticas se deben elaborar con calidad en todo
el proceso de produccion de estadisticas. Los resultados estadisticos deben cumplir con las
siguientes caracteristicas:

I Oportunidad y puntualidad. La produccion essida debe desarrollarse
dentro de los plazos establecidos o planificados, de manera que sus
resultados sean oportunos para la toma de decisiones;

. Exactitud y fiabilidad. Las estadisticas deben reflejar la realidad de manera
fiel, precisa y consistent®mmo sea posible y basarse en criterios cientificos
utilizados para la seleccion de fuentes, métodos y procedimientos;

iii. Coherencia y comparabilidad. Las estadisticas deben ser coherentes,
consistentes y comparables a lo largo del tiempo, interna e
internacbnalmente, en riguroso cumplimiento de los principios, métodos y
procedimientos generalmente aceptados por la técnica y la ciencia
estadistica;

V. Pertinencia y relevancia. Las estadisticas deben satisfacer las necesidades de
informacion, en el marco de lagplificacion integral del Estado.

c) Imparcialidady objetividad Las estadisticas deben ser elaboradas, producidas y difundidas
en forma neutral, fiable e imparcial;




d) Relacién costeeficacia Las entidades productoras de estadisticas oficiales, deladizar

el mejor uso posible de todos los recursos disponibles para lograr el resultado esperado,
procurando evitar la duplicidad de las actividades realizadas;

e) Transparencial os métodos y procedimientos aplicados, deben ser comunicados de forma

transpaente a los usuarios para facilitar una correcta interpretacion.

Entorno a estos principios la cultura organizacional de la institucion esta basada en valores
representados por:

X

Confidencialidad Respetar y proteger la anonimizacién de los datos recopila#os
personas naturales o juridicas sobre aspectos personales, particulares o institucionales que
se hubiere tomado conocimiento en el desempefio de actividades, para utilizarlos
exclusivamente con fines estadisticos y presentarlos de acuerdo a clasifgsacion
estadisticas convencionales.

Integralidad Planificar, organizar y coordinar las actividades para ejercer el rol de érgano
rector de las estadisticas a través de normas, reglamentos y metodologias que garanticen
la calidad, coherencia, estandarizaciogfigiencia en la produccion de estadisticas en las
entidades productoras del nivel central.

TransparenciaGarantizar el acceso a los procesos de produccion estadistica e informacion
generada por el sistema estadistico en forma amplia y sencilla.

Compramiso. Realizar con puntualidad, dedicacion y entusiasmo las responsabilidades
asumidas, sobrepasando las expectativas esperadas.

Servicio Satisfacer de manera agil y oportuna las necesidades de informacion de los
usuarios.

ExcelenciaMostrar los mas atis estandares en el trabajo que desarrolla, y constituirse en
un modelo a seguir para el resto de entidades productoras de estadisticas oficiales.
ResponsabilidadDe resguardar y proteger los datos personales de los informantes.



.  DIAGNOSTICO INSTIONA

2.1. ANALISIS INTERNO

2.1.1. Atribuciones, competencias y productos

De acuerdo a lo establecido en la Ley N° 1405, Ley de Estadisticas Oficiales del Estado Plurinacional
de Bolivia, el INE tiene como atribuciones:

a) Producir estadisticas oficiales en el marco derésente Ley;

b) Realizar los censos oficiales, en el marco de la competencia privativa del nivel central del
Estado establecida en el numeral 16 del Paragrafo | del Articulo 298 de la Constitucion
Politica del Estado;

c) Ejercer la calidad de autoridad rectode la produccién de estadisticas oficiales en el
Estado Plurinacional de Bolivia.

d) Certificar a las entidades del nivel central del Estado como entidades productoras de
estadisticas oficiales;

e) Definir los criterios y estandares técnicos que deben aplisagmdidades productoras de
estadisticas oficiales para la elaboracion de estadisticas, en el marco de los principios
establecidos en la presente Ley;

f) Promover la generacion y el uso de informacion estadistica, geogréfica y geoespacial;

g) Aplicar sanciones adorme lo establecido en la presente Ley y la normativa vigente;

h) Suscribir acuerdos y/o convenios interinstitucionales con entidades publicas del nivel
central del Estado, en el marco de sus atribuciones;

i) Prestar servicios de capacitacion y asistenciait@cen materia estadistica;

j) Realizar encuestas oficiales;

k) Remitir a la entidad encargada del Registro de Comercio, el registro de los informantes que
incumplieron con la entrega de informacién estadistica y el pago de multas;

[) Remitir al Ministerio de Relames Exteriores, a través del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo, el registro de los informantes que incumplieron con la entrega de informacion
estadistica y el pago de las multas;

m) Otras que sean establecidas en Ley.

El INE es una institucion pida descentralizada, técnigspecializada, con autonomia de gestion
administrativa, financiera, legal y técnica, con patrimonio propio, bajo tuicion del Ministerio de



Planificacion del Desarrollo, con sede principal en la ciudad de La Paz y con diiein@sréorio
del Estado Plurinacional de Bolivia.

El INE es responsable de producir, normar y difundir estadisticas oficiales, a través de registros
administrativos, censos, encuestas, informacién geoestadistica, informacién no estructurada,
entre otras, ademas es la Unica entidad a cargo de la realizacion de censos oficiales en todo el
territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, segun las principales competencias establecidas en
la Ley N° 1405.

2.1.2. Evaluacién Institucional 20£&020¢

El Plan Estratégp Institucional (PEI) 20k62020 del INE, establecié el logro de dos Objetivos
Estratégicos, los cuales, a través de diez Acciones de Mediano Plazo (AMP), denominados Acciones
Institucionales Especificas (AIE), fueron alimentando a seis Indicadoresu&aéo alineados a

tres Resultados Estratégicos del Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDE82@016

! La informacién correspondiente a este acapite fue extractada del Informe de Evaluacion Final de Resultados del PEI
20162020, presentada medianteota CITEENEDGEUPGP N° 011/202&n fecha 02 de junio de 2021.
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VISION

ESTRUCTURA CENTRAL DEL PEIZD2156

Ser reconacidos por promover el valor y uso de las estacistieas
sociedad bolivianaomo institucion coordinadora del Sistema
Estadistico del Estado Plurinacional

I !
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Eneste marco, a continuacion, se presenta la evaluacion de resultados alcanzados durante el
periodo 2016 2020, en funcion de los Indicadores de Resultado programados:

90% de Estadisticas e indicadores producidos y presentados oportunamente
toma de decisiones.

Sepresentan grado de cumpdinio de 90%, ya que de 38 Bases de Datos econémicos y sociales [
se generaron y publicaron 31 Bases ded®at@era oportuase de Datos y iBeEstadistica d
Exportaciones, Importacioineices de Salarios, Remuneraciones y Empleo del SectbrdRéslide
Salarios, Remuneraciones y Empleo del SectomBrisaan(Flujos de Viajeros y Visitantes Internac
Gasto Turistlc®ermisosedConstruccidingdice de Precios Rrcid (IPP) Base 2014=1iflice de Precic
al por Mayor (IPM) Base 2014=100, Produccion Agri26ih7 F@duccion Pecutiarivados )
Subproductdsdustria Manufacturera (INVOFIM, INVOVENnHI¢adbres de Competitividad del Cor
Exterior de Boliviadice de Precios al Consumidor (Base 20li@mspori€Encuesta de HogaEsuesta
Continua de Emp(8ases trimestralesgtafisticas ladicadores anuales sobre Participacion Politic:
Hechos Vitales, e Infraestasgn Comunicacdrbase a registros administr&@ass.de Datos Producc
y Ventas de CemeRugcios Internacionales Commgdditieadores de Opirdéna Industria Manufactur
Encuesta de Gastos de Realiz§E®REM)Estalisticas de MedAmbientdndices de Costo de
Construccio(iCC),Estadisticas de HoteleHarque Automot&erie Estadistica de los Indicadore

INDICADOR 2 10%

10% de crecimiento de satisfaccion de usuarios internos y externos, en términos di

calidad, pertinencia y oportunidad (2020 respecto al 2019).

No se pudo cumplir con este indideliolo gue al 2020 siebia contar con dos estudios de satisfaccion n
los cuales poder realizar un andlisis comparativo y evaluar cualquier incremeném dedeerespeita de |
usuarios. Sin embargo, al 2020 solo se alcanz6 amishatar d8atisfaccibdeUsuariogel cual se consiigu

en linea base para medir un crecimiento en una posterior consulta al usuario.



INDICADOR 3 100

10% de conformacion y operativizacion del SEN.

Se presentain grado de cumplimiento de 100%, toda vez que se alcanzoigtbldddapreformacion
SistemaEstadisticdNacional (SENYyisibilizado a través de la elaboracion de la Estrategia de De
Estadisticas Oficiales (EDEO-ZWAD), que incluye Planes maestros, directorio de Financiadores po
INE, propuesta de conformacion del Equipo de Trabajo de Coordinacion deia8istaras Ofidiales, en
los mas importantdsstas actividades fueron financiadas con recursos del Banco Mundial (BM), ge
2019, bajo el Componente Miadeion del Sistema Estadistico NacioRahgiede Poblacion de las Nac
UnidagUNFPA), gestion 2020, bajo la Linea Estratégica de Fortalecimiento de capacidades del Si
Nacional.

12 Herramientas de la Estrategi®dsarrollo de Estadisticas Oficiales disefiadas pa
aprobacion e implementacion por entidades del SEN.

Se alcanzé uB2% de cumplimiento, correspondiente al disefio d§ hneeaemientade la Estrategia c
Desarrollo de Estadisticas Ofi¢ieds0) diasdoce 12 programadaadicionalmente uha lasherramientas
reportan avance de 80%ste avance reportado se corresponde al disefio de: (i) Antéenoyedisiaelistic
Nacional(ii)el Modelo de convenio con kidales Territmieés Autbnomas, l@iPolitica de Difusion del (ME
Documento para productores de estadistica sobre lineamientos y herramientas orientado a como G
Estadisti¢cgvvi) Documento para productores de estadistica sobre lingdraiearitientas orientado a ¢
Verificar u validar la Calidad Estad(gtifaocumento para productores de estadistica sobre linea
herramientas orientado a cémo Certificar la Calidad Hstiéyiidtiuaenento de Lineamientos de Hyawinio
Conceptual de variablesCxljgale Buenas Practicas

Estos resultados se alcanzaron bajo el financiamiento del BM, gesti@®d®,264@ el Compone
Modernizacion del Sistema Estadistico Nacional y UNFPA, gestion 2020, bajeded the & @sadatimiel
de capacidades del Sistema Estadistico Nacional, el cual tuvo un retraso en la definicion del Plan ¢
(PAT) que afecto al inicio de actividades.

90% de crecimiento de la eficiencia institucional.
Se reportan grado de cumplimiesofoerior al previsto (90%), ya que durante los 5 afios de vigenci:

alcanzé un promedio de 7% de crecimiento anual sobre la lineaddsei2GEsalcanzé un grado de efic
institucional promedio 2 @nual.
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INDICADOR 6

20% de informacion estadistica oportuna y pertinente que aporta al monitoreo y e\
del PDES, planes territoriales y planes sectoriales

Estelndicadompara las gestior&l6 2018 reporta un 100% de cumplimiento. Sin eabaggfjalar que
programacion para las gestione§ 2029 fueron eliminadas en el primer Ajust20aeRP&20 toda vez qut
el Mnisterio dBlanificacion deésarrollo (MPB) pudo definir los indicadores PDES para su inclusion
Estalistico del INE y su correspondiente priorizacion por parte del INE para su seguimiento segu
inicial.

Entre las principales dificultades atravesadas durante la ejecucion de las actividades
programadas, se puede mencionar:

X Desfase B las fechas de inicio fijadas en los cronogramas de ejecucion de Planes de
Trabajo con Organismos Internacionales (UNFPA, UNICEF, BM) debido al cambio de
autoridades que derivo en cambios en el personal y ejecucion de actividades segun
fechas establecidas

Reduccion presupuestaria.

Reduccion del personal.

Restricciones por la emergencia Sanitaria C&@ID

Constante cambio del plantel ejecutivo del INE.

Limitado acompafiamiento del MPD a las gestiones de requerimiento del INE.

X X X X X

Al 2020 se observa una cantdlaninima de resultados no alcanzados; sin embargo, estos se
constituyen en insumos primordiales para continuar avanzando en el fortalecimiento y
potenciamiento del INE, como Organo Rector de las estadisticas oficiales del Estado Plurinacional
de Bolivia.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022025

Reestr.uctL.lraci(’)n La Estructura Organizacional del INE ya no responde a la realidad actual, dados los nuevos desafios
Organizacional gue debe enfrentar la Institucién, se debe considerar una reestructuraciéon organica que
acomparfie este nuevo ciclo.

Desconcentracion La desconcentracién administrativa y financiera de las Oficinas Departameptatesde
Oficinas mejorar la eficiencia de los procesos de planificacion y recoleccién de datos, con la incorporacion
Departamentales de las necesidades y condiciones regionales vinculadas a los objetivos de la oficina central.

Sistema administrativo  La consolidacion del sistema administrativo integral, rezagado por el cambio de directores del

integral e interoperable 4rea Administrativa, es tarea pendiente y de gran importancia para el cumplimiento de los
objetivos del INE, que a pesar de los progresos realizados al 2020, siguen siendo fragiles y sus
bases son aun débiles para garantizar una gestién institucional efiicaz.

Cultura organizacional y Un personal motivado y calificado es primordial para poder llevar a cabo las actividades

clima laboral sustantivas del INE. Sin embargo, debido a la crisis politica y sanitaria atravesada las ultimas
gestiones del quinquenio 203820 ha provocado una impprtante reduccién presupuestaria y de
recursos humanos capacitados. Por lo sefialado, es importante implementar politicas
institucionales que fomenten el compromiso de los funcionarios con la institucién y sus objetivos
para brindar un servicio de calidad y calidez hacia los usuarios de la informacion.

Marco Legal de las Qon los cambios econémicos, sociales, tecnolégicos y politicos se necesario contar con un marco
Estadisticas Nacionales |egal modernizado acorde a la nueva realidad del pais

Estrategia Nacional de  Uno de los desafios més relevantes para el INE es contar con el Plan Estrategico Nacional de

Desarrollo Estadistico  Desarrollo Estadistico, como el instrumento méas importante de planificacién estadistica del pais,
mismo que identifica las necesidades de informacién estadistica y las estrategias que se deben
implementar para lograr un sistema estadistico integrado y eficiente.

Interoperabilidad Lineamientos de Interoperabilidad de Registros Administrativos, con fines estadisticos, que
permita la entrega de informacion y/o interoperabilidad de fuentes de datos con fines
estadisticos.

Cuentas Nacionales con | modernizacion de las estadisticas de Cuentas Nacionales y la actualizacion del calculo de las
Nueva Base actividades econémicas en Bolivia, continua siendo uno de los principales objetivos para el INE,
dada su importancia para el Pais en terminos de comparabilidad internacional.

2.1.3. Estado de Situacion actual

Estructura Organizacional

La estructura organizacional actual del Instituto Nacional de Estadistica estd conformada de la
siguiente manera:

Una (1) Direccion General Ejecutiva, como Maxima Autoridad Ejecutiva del INE, don nive
jerarquico directivo, establece los objetivos, politicas y las estrategias de la entidad, bajo tuicién
del Ministro de Planificacion del Desarrollo.

Cinco (5) Direcciones Ejecutivas de area y 5 unidades organizacionales con caracter ejecutivo de
asesoranento, donde se aplican las politicas, se supervisan las operaciones realizadas y se toman
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decisiones para el funcionamiento de la entidad de acuerdo con los lineamientos definidos en el
nivel directivo y se supervisa su cumplimiento.

Catorce (14) unidadesmganizacionales con nivel Operativo y ocho (8) Oficinas Departamentales a
nivel nacional. Esta relacion y distribucién de responsabilidades por niveles jerarquicos se refleja
en la siguiente estructura:

DIRECCION GENERAL

EJECUTIVA
fom == - S0l
_________ _ R
|~ ADDITORIA ;  UNDADDEDIFLSONY |
INTERNA  — . a
_________ - " "RESPONSABLEDE ~ 1
| TRANSPARENCA Y ENLACE |
N DE ORGANEZACIONES I
Lo Soomes
[ [ [ ]
. DIRECCION DE DIRECCION DE .
DIRECCION DE ESTADISTICAS E DIRECCION DE INFORMATICA, DIRECCION DE
ADMINISTRACION Y INDICADORES CENSOS Y CARTOGRAFIA E CUENTAS
SERVICIOS ECONOMICOS Y ENCUESTAS INFRAESTRUCTURA NACIONALES
SOCIALES ESPACIAL
R | R | T
UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD INSUMO
—1| UNIDAD FINANCIERA H  ESTADISTICAS E N MuesTreo v INFORMATICA H  PRODUCTO
INDICADORES LOGISTICA
SOCIALES
UNIDAD DE
UNIDAD DE SERVICIOS || OPERATIVOSDE UNIDAD SECTORES
- UNIDAD DE CAMPO DEL AREA UNIDAD DE H
ADMINISTRATIVOS || estavisicas e oo || carTocRrAFAE INSTITUCIONALES
INDICADORES INFRAESTRUCTURA
ECONOMICOS ESPACIAL
UNIDAD DE
| | opEraTIVOSDE
CAMPO DEL AREA
L UN'Dﬁ%aisggl\’(Rsos ECONOMICA UNIDAD DE SINTESIS
CAPACITACION 7 MACFE:OOE;:U?\"\‘T%"QJSA DE
| | COORDINACION
DEPARTAMENTAL
Oficinas
Departamentales

El INE responde a los procesos y operacionesm@tadas y formalizadas mediante@flanual
de Procesos del Instituto Nacional de Estadistical LIN@eamianieZResolucion Administrativa
DGE/No 070, el 10 de agosto de 2012, por lo que no existe duplicidad y/o dispersién de funciones,

estando claramente delimitado el ambito de competencia de cada area.

Es importante resaltar que la Estructura Organizaaiongente refleja un caracter altamente
técnico que se expresa en una mayor cantidad de unidades organizacidedlpe sustantivo
respecto aas de tipoadministrativoy de asesoramientoEl INE cuenta en el ambito sustantivo
con un total de cinco ()nidades organizacionales, tres (3) que se vinculan de manera directa con
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los objetivos y razon de ser de la entidad; Direccion de Estadisticas e Indicadores Econdmicos y
Sociales (DEIES), Direccion de Cuentas Nacionales (DCN) y la Direccion de Censstay En
(DCE), la cual a su vez tiene a su cargo a las Oficinas Departamentales, y dos que son parte del
proceso de produccién estadistica; Direccidn de Informatica, Cartografia e Infraestructura Espacial
(DICIE), y la Unidad de Difusion y ComunicaciogUD

Dentro de la categoria de unidades organizacionales administrativas y de apoyo se tiene a la
Direccion de Administracion y Servicios (DAS), cuyas funciones contribuyen indirectamente a los
objetivos de la entidad y presentan servicios a las &reas idades sustantivas para su
funcionamiento.

Las funciones de asesoramiento y control son desarrolladas por las unidades Staff: Asesoria Legal
(UAL), Auditoria Interna (UAI) y Planificacion y Gestion de Proyectos (UPGP). Ademas, se cuenta
con un Responsablde Transparencia y Enlace de Organizaciones Sociales, en cumplimiento a la
normativa vigente.

La actual estructura organizacional ha permitido al INE cumplir con sus objetivos de gestion
propuestos. Sin embargo, es importante sefialar que dicha estructbvard ser evaluada en el
marco de la Ley N° 1405, promulgada el 1 de noviembre de 2021.

Recursos Humanos

Al 2020 el Instituto Nacional de Estadistica cuenta con un total de doscientos noventa y cuatro
(294) servidores publicos: uno (1) corresponde al rsugkrior, veintidés (22) corresponden al
nivel ejecutivo y doscientos setenta y uno (271) al nivel operativo.
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V.1

CUADRO 1. RESUMEN ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL INE, GESTION 2020

) CLASIFICACION
CATEGORIF — CARGO  \DMINISTRATIV ASESORAMIENTC SUSTANTIV-

Superior Director Ejecutivc 1 1
Ejecutivo Director de Area 1 1 4 6
Jefe de Unidad 1 1 1
Jefe de Unidad 2 3 1 11 15
Operativo  Especialista 1 1 25 26
Especialista 2 3 3 16 22
Especialista 3 7 4 25 36
Técnico 1 6 3 10 19
Técnico 2 6 38 44
Técnico 3 3 5 8
Técnico 4 3 40 43
Auxiliar 1 1 1 2
Auxiliar 2 1 45 46
Auxiliar 3 8 15 23
Auxiliar 4 2 2
Total general 44 14 236 294

De los doscientos noventa y cuatro (294) items, cuarenta y cuatra@d@sponden a unidades
organizacionales administrativas, catorce (14) a asesoramiento y doscientos treinta y seis (236)
corresponden a unidades organizacionales sustantivas. Esto significa que un 80% del personal
permanente contribuye de manera directa @aimplimiento de los objetivos de la entidad y al
proceso de produccion estadistica como tal; un 15% del personal brinda apoyo indirecto al logro
de los objetivos de la entidad y se encarga de dar soporte y proveer los recursos necesarios para
gue los proesos estratégicos y de produccidn se realicen con normalidad dentro de la entidad;
finalmente, un 5% del personal es parte de las areas de asesoramiento y control.

A continuacion, se presenta las principales caracteristicas del personal permanenteqeen el
cuenta actualmente el INE, como son: sexo, rango de edad, nivel de educacion y la antigtiedad.
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GRAFICO 1. CARACTERIZACION DEL PERSONAL, GESTION 2020
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Segun la caracterizacién del personal por sexo, un 45% del personal permanente del INE es
femeninoy un 55% masculino. Esta diferencia se encuentra en mayor proporcién en las areas de
informatica y servicios administrativos, cuyos datos inciden en los datos a nivel institucional.

En el Grafico 1, se puede observar también que el personal permanentékiek relativamente
joven, ya que un 50% oscila entre los 30 y 45 afios de edad y un 4% es menor a 30 afos; el personal
mayor a 60 afos representa un 5% del total de la institucion.

Al tratarse de una entidad técnica y responsable de las estadisbiicisles del Estado
Plurinacional de Bolivia, el personal con el que cuenta la entidad tiene un nivel educacional
mayoritariamente profesional y técnico, segin se observa en el Gréfico 1. Entre las areas de
formacion mas visibles se encuentran: economiga$inancieras, estadistica, informatica e
ingenieria.
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Los recursos humanos son un activo de gran relevancia para el INE, su grado de formacion y
experiencia han hecho posible el cumplimiento de los objetivos institucionales a lo largo de los
afos. En coaspondencia el INE brinda a su personal un grado de estabilidad laboral.

GRAFICO 2. PERSONAL NO PERMANENTE, GESTION 2020
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El INE es una entidad con caracteristicas particulardadas sus funciones y atribuciones
constituye en una entidad generadora de empleo provisional incorporando en su plantel 1.658
servidores publicos de caracter no permanente en la gestion 2020.

La modalidad de contratacion varia dependiendo de la feede financiamiento y los
requerimientos especificos de contratacion. Por ejemplo, la Encuesta de Hogares al tratarse de
una actividad anual se la realiza a través de Consultorias de linea, a diferencia de las encuestas de
empleo y de precios desarrolladds manera continua por lo que se realiza con personal eventual.

En este contexto, se puede observar que las oficinas departamentales cuentan con el mayor
namero de personal no permanente, principalmente las ubicadas en el eje troncal.

Al interior de la @icina central, la Direccion de Censos y Encuestas, responsable de los operativos
de recoleccion de datos, y la Direccion Administrativa son las que concentran mayor personal no
permanente, principalmente Eventual.
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Con el proposito de ampliar y fortaledas capacidades y habilidades del personal para un trabajo
eficaz y eficiente que coadyuve de la mejor manera al logro de los objetivos institucionales, la
Unidad de Recursos Humanos y Capacitacion realiza las gestiones necesarias para el acceso a
cursos Yo programas de capacitacion tanto en el &rea técnica como administrativa:

GRAFICO 3. CAPACITACION AL PERSONAL, AL 2020

PERSONAL CAPACITADO, CURSOS DE CAPACITACION,
20162020 20162020
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Podemos observar que, durante el periodo 2@1B020 se ha capacitado un promedio de 160
personas anualmente. Esta tendenaeeciente de personal capacitado se ha visto obstruida
durante la gestion 2019, registrando 163 participantes, nimero menor al registrado en la gestion
anterior (2018). En correspondencia, el nUmero de cursos/programas de capacitacion gestionados
tuvo su pco mas alto en la gestion 2018 con 14 cursos.

Durante la gestion 2020, el area que tuvo mayor nivel de capacitacion de su personal es la
Direccion de Censos y Encuestas, debido principalmente a que se incluye al personal de las ocho
(8) oficinas departam#ales.
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Respecto al clima organizacional, en las gestiones 2010 a 2016 se realizaron cuatro (4) mediciones
del grado de satisfaccion del personal del Instituto Nacional de Estadistica. En noviembre de 2021
asS @dzSt @S | NBFEATFN fy RS aylt i ady0asasiy RSt
participacion de 233 funcionarios pertenecientes al personal de planta de la institucion.

Para este proceso, al igual que en las anteriores encuestas, se utilizé una metodologia de célculo
consistente en la obtencibde promedios simples por componente y detal general. En el
siguiente @afico se presenta la evolucion del indicador de satisfaccion del personal:

GRAFICO 4. INDICE GENERAL DE SATISFACCION DEL PERSONAL
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2010 2011 2013 2016 2021

De acuerdoal Gafico 4, se observa que a partie la gestiéon 2010 incrementa el grado de
satisfaccion del personal del INE, llegando al 81,9% en 2021.

Para una mayor comprension del grado de satisfaccién del personal, corresponde sefalar los
componentes que conforman este indicador:

1. Comunicacién enformacion, que se refiere a la fluidez, intercambio y difusion de
informacion institucional en el Instituto Nacional de Estadistica.

2. Satisfaccion laboral, que se refiere al sentido de estabilidad, satisfaccion, compromiso y
oportunidades existentes en iastitucion.

3. Competencia, que se refiere a la percepcion sobre la calidad del trabajo realizado, sobre
las competencias y la capacitacion del personal del INE.

4. Metas, que refleja el conocimiento del propésito, objetivos, metas y planes de la
institucion.
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5. Estilo gerencial, que se refiere a la percepcion sobre las capacidades de las instancias
superiores, toma de decisiones y delegacion de tareas, coordinacion entre superiores y el
personal dependiente, y el proceso de planificacion en las areas organidasiona

6. Liderazgo, que se refiere a la percepcion de las capacidades de supervision, definicion de
metas y desempeiio de Directores y Jefes de Unidad.

7. Ambiente fisico, que se refiere a la calidad de los ambientes fisicos donde se desarrolla el
trabajo del pesonal.

8. Condicion psicsocial, se refiere a la calidad de trato, respeto, consideracion y
participacion entre los compaferos de trabajo.

9. Carga de trabajo, que se refiere a requerimientos de ultimo momento y disponibilidad de
tiempo suficiente para cumpllas tareas asignadas.

10. Ambiente organizacional, que se refiere a los procesos de organizacion y coordinacién
vertical y horizontal, roles y funciones, mecanismos y controles.

11.0Opiniones generales, que se refiere al grado de satisfaccion con la situanénmalgeel
INE, satisfaccion de expectativas y comparacion respecto a unas condiciones de trabajo
ideales.

Para fines de andlisis, se compara los resultados de la encuesta 2016 y 2021 y se realiza un analisis
de la evolucién/comportamiento de sus componentes a través del tiempo.

Si bien el indice general de satisfaccién del personal muestra como tendenoieremento de
12% entre la gestién 2016 y 2021, los componentes que forman parte de este indice, presentan
diferentes comportamientos a esta tendencia, taht se observa en el siguiente&Bco.
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V.1

GRAFICO 5. INDICE DE SATISFACCION DEL PERSONAL, POR COMPEGNTES
COMPARATIVO GESTIONES 2016 Y 2021
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Se observa un importante incremento en las percepciones del grado de Comunicacion e
informacion (17%) principalmente porque se percibe mayor disponibilidad de informacion
permitiendo un mejor desempefio dpersonal. En el aspecto del Ambiente Fisico se observa un
importante incremento (19%) en la percepciéon de disponibilidad de ambientes/equipos
adecuados y como estos influyen en el desarrollo del trabajo, a excepcion de la Direccién de
Cuentas Nacionales qusiente un déficit importante en equipos para el desarrollo de sus
actividades.

Por otro lado, si bien la percepcion sobre los componentes de Competencia y Estilo Gerencial
muestran un incremento desde la gestién 2016, aun se encuentran por debajo detgicde
crecimiento del periodo. El componente de Competencia muestra un incremento de 8%, referido
principalmente a la interrelacion, intercambio de informacién, trabajo conjunto y respeto entre
comparnieros de trabajo. El componente Estilo Gerencial maestmenor incremento, puesto que
desde 2016 soOlo mejoré un 2%, implicando la necesidad de una mejora cualitativa de los
mecanismos de interrelacion entre los niveles de mando y el personal dependiente.

Considerando un analisis detallado de las respugestargadas en la encuesta, se debe destacar
aquellas que obtuvieron calificaciones muy por encima del promedio 0 de mejores apreciaciones.
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GRAFICO 6. ENCUESTA DE SATISFACCION DEL PERSONAL 2021
RESPUESTAS CON MAYOR PUNTUACION
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Se puede destacar que enrgaal existe la percepcion de que el trabajo desempefiado en el INE
brinda satisfaccién profesional/personal y mayor sentido de importancia.

Por otro lado, también corresponde destacar las respuestas que obtuvieron calificaciones muy por
debajo del promedi@ con las peores apreciaciones:
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GRAFICO 7. ENCUESTA DE SATISFACCION DEL PERSONAL 2021
RESPUESTAS CON MENOR PUNTUACION
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Destaca la percepcion de que el Instituto Nacional de Estadistica no otorga informacion adecuada
sobre los planes, estrategias y prpaestos asignados. También destaca la percepcion de menores
oportunidades de promocion laboral, existencia de estrés, falta de tiempo para realizar tareas y
carga de requerimientos de ultimo momento.

Infraestructura y equipamiento

Actualmente el INE cueatcon oficinas en las 9 capitales de Departamento para cumplir con su
mandato constitucional en el nivel central y de articulacion departamental, logrando asi fortalecer
su capacidad técnica. Sin embargo, a la fecha, la infraestructura en algunas oficinas
departamentales no es propia, debiendo recurrir a alquileres u otras modalidades para poder
contar con espacios fisicos adecuados.

En el caso de La Paz, se cuentan con 3 instalaciones, la oficina central, oficina destinada a funciones
operativas y una oficina alquilada para desarrollar actividades especificas a nivel departamental.
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CUADRO 2. DISPOSICION DE INFRAESTRUCTURA POR DERARANTO, 2020
(En unidades)
Departamento Infraestructura Infraestructura

Propia Alguilada

Chuquisaca

La Paz 2
Cochabamba 1
Oruro 1
Potosi

Tarija

Santa Cruz 1
Beni 1
Pando

1
1
1
1
1
TOTAL INE 6 5 |

El INE es una entidad que requiemnstante movilizacion del personal por areas urbanas y rurales
debido a los operativos estadisticos que se desarrollan a lo largo del afio. Para esto el INE cuenta
con un parque automotor distribuidos a nivel departamental de la siguiente manera:

CUADRO 3. PARQUE AUTOMOTOR, 2020
(En unidades)

Departamento

Oficina Central 4 8 5
Chugquisaca 1 7
La Paz 2 5 1
Cochabamba 2 14
Oruro 1 6
Potosi 1 7 1
Tarija 1 7
Santa Cruz 2 13 1
Beni 5 2
Pando 5 3

TOTAL INE 14,00 77,00 13,00
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022025

Reglamentos e Instrumentos

Debido a la amplia trayectoria del Instituto Nacional de Estadistica y un intento permanente de
contar con instrumentos que permitan mejorar la gestion institucional se han aprobado 43
instrumentos entre reglamentos y manuales administrativos y técnicos. Este panorama se
presenta a continuacion especificando las Resoluciones Administrativas de Aprobacion.

CUADRO 4. REGLAMENTOS Y MANUALES DEL SISTEMA, AL 2021

- RESOLUCION ADMBYRATIVA DE
DESCRIPCION APROBACION

Reglamento Sistema de Programacion de Operacion8BO | R.A. INE/DGE N° 032/2018 26/3/2018
Reglamento Sistema de Organizacion Administrath0OA | R.A. 020/FEB/04 25/1/2004
Reglamento Sistema de Presupuest8P R.A. 010/AGO/06 31/8/2006
Reglamento Sistema de Administracion de Person8AP R.A. INE/DGE/AL N° 056/201{ 15/5/2014
Reglamento Sistema de Administracion de Bienes y R.A. INE/DGE N° 019/2020 10/2/2020
Servicios SABS

Reglamento Sistema de Tesorer&T R.A001/FEB/04 2/2/2004
Reglamento Sistema de Contabilidad Integrad&Cl R.A. 016/MAY/07 24/5/2007
Manual de Organizacion y Funciones R.A. 92/2011 29/6/2011
Manual de Puestos R.A. DGE N° 008/2012 17/4/2012
Manual de Procesos y Procedimientos R.A.DGE/N° 070/2012 10/8/2012

CUADRO 5. REGLAMENTOS INTERNOS, AL 2021

DESCRIPCION RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE
APROBACION

Reglamento de Transparencia y Lucha Contra la Corrupciéy R.A. INE/DGE/N°030/2018 21/3/2018
Reglamento para el desarrollo de tecnologias de informacid R.A. INE/DGE/N°176/2018 20/12/2018
y comunicacion

Reglamento de Fondos en Avance R.A. INE/DGE/N°101/2018 30/8/2018
Reglamento de Activos Fijos R.A. INE/DGE/N° 085/2019 12/7/2019
Reglamento de Almacenes R.A. INE/DGE/N° 112/2018 10/9/2018
Reglamento de pasajes y viaticos R.A. INE/DGE/N° 102/2018 3/9/2018
Reglamento Interno de Personal R.A. INE/DGE/N° 170/2019 5/12/2019
Reglamento Interno de Administracion, uso de vehiculosy | R.A. INE/DGE/N° 171/2019 6/12/2019
gasolina

Reglamento de Pasajes y Viaticos R.A. INE/DGE/N° 060/2021 29/7/2021
Reglamento Interno de Fondo Rotativo y Cajas Chicas R.A. INE/DGE/N° 076/2021 1/9/2021

Reglamento Interno para Entrega de Fondos con Cargo a | R.A. INE/DGE/N° 075/2021 1/9/2021
Rendicién de Cuentas
Reglamento Interno de Fondo Rotativo y Cajas Chicas R.A. INE/DGE/N° 076/2021 1/9/2021
version 2021
Reglamento Interno de Refrigerios R.A. INE/DGE/N° 088/2021 4/10/2021
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2022025

CUADRO 6. MANUALES DEPROCESOS Y PROCEDIMIENTOS, AL 2021

DESCRIPCION RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE
APROBACION

Manual de Procesos y Procedimientos Certificaciones POA| R.A. INE/DGE/N° 027/2019 14/2/2019
MENLE CE proBeses v DELIMIErEEEnIEEIn o2 R.A. INE/DGE/N° 051/2019 |  9/4/2019
disefios muestrales godificacion
Wiuel oo preseses 3 preeEeimienies el sfstemea oo R.A. INE/DGE/N° 085/2019 |  12/7/2019
administracion de activos fijos del INE
Manual de procesos y procedimientaslisefio e
implementacion de operativos deampo de recopilacion de | R.A. INE/DGE/N° 089/2019 29/7/2019
datos primarios de censos y encuestas del area economica
Manual de procesos y procedimientos documentos
metodoldgico manual Android y sistema web, cartilla y
manual de funciones infografias y \@ds vinculados al cambi¢ R.A. INE/DGE/N° 092/2019 7/8/2019
de afio base del indice de precios al consumidor (IPC) con
base 2016
WEIVE] €13 IEEESES 37 OCEE e s Senes @ : R.A. INE/DGE/N° 097/2019 | 21/8/2019
implementacién de operativos de campo del &rea social
Manual de Procesos y Procedimiente&ncuesta Continua de R A INE/DGE/N° 180/2019 | 30/12/2019
Empleo- ECE
Manual de procesos y procedimientos para la elaboracion d
planillas salariales y pago de sueldqs y hpnoranos aJ PErsol o A INE/DGE/NC 117/2020 21/10/2020
permanente,eventual y consultores individuales de linea
version N° 1
Manual de procesos y procedimientos para la asignacion de R A INE/DGE/N® 036/2021 8/4/2021

teletrabajo

CUADRO 7. NORMATIVA TECNICA, AL 2021

DESCRIPCION RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE
APROBACION

Encuesta Continua de Empleo ECE INE/DGE/066/2020 71712020
Norma Técnica Encuesta de Hogares 2020 INE/DGE/119/2020 13/10/2020
Normatlva técnica de la Qperacmn estadistica encuesta R A INE/DGE/N® 04/2019 7/1/2019
continua de empleo version 2.0
Normatlva técnica prueba pilote de la encuesta de uso del R A INE/DGE/N° 038/2019 19/3/2019
tiempo EUT 2019
Normativa técnica encuesta hogar_es, encuesta nifios nifias R A INE/DGE/N® 124/2019 8/10/2019
adolescentes que realizan una actividad laboral a trabajan
Normativa técnica encuesta continua de empleo version 3.¢ R.A. INE/DGE/N° 144/2019 | 31/10/2019
Normativa Técnica de la Operacion Estadistica Actualizaci o
del registro de Construcciones Privada8RCP 2019 R.A. INE/DGE/N® 168/2019 2/12/2019
No_rmatwa Tepruca de la Operacion estadistica ECE versior R A INE/DGE/ND66/2020 21712020
y listado de vivienda v2.0
Normatlva Técnica de la Operacion estadistica EH 2020 y s R A INE/DGE/NC 119/2020 21/10/2020
instrumentos
Normativa Técnica de la Encuesta Continua de Empleo
(verS|on_8.0), Ma_n,ual del Encuesta_dor (yer3|on 3.5), manua R A INE/DGE/N® 054/2021 1/7/2021
del Monitor (versién 2,1) y el Cuestionario de la Encuesta
(version 7.0)
Normativa Técnica Operacion Estadistica. Encuesta de R A INE/DGE/N° 091/2021 5/10/2021

Hogares EH 2021
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Atencién de usuarios

A partir de la implementacion deuevas tecnologias en comunicacion e informacion, se puede ver

un cambio en la estructura de relacionamiento con el publico, los usuarios de informacion
generada por el INE desde internos (funcionarios INE) a externos (Universidades Publicas, Privadas,
investigadores, colegios, organizaciones sociales, etc.)

GRAFICO 8. NUMERO DE USUARIOS POR PROCEDENCIA, 200921
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TOTAL

A lo largo de los afios, desde 2016 al 2021, se puede observar como fue cambiando el
comportamiento sobre la preferencia de los usuarios parbcisar informacion estadistica,
llegando incluso a reemplazar algunos de estos medios como el teléfono por aplicaciones como
WhatsApp y Facebook. El grupo de usuarios mas activo en la blsqueda de informacion es el
Universitario, tanto de universidades gdidas como privadas.
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GRAFICO 9. NUMERO DE PUBLICACIONES EN LA PAGINA WEB
INSTITUCIONAL, 2016 2020

==0==Nro de publicaciones digitales (Documentos estadisticos)

Nro de boletines estadisticos publicados

2016 2017 2018 2019 2020

La cantidad de material estadistico producido y disponible en el portal institucional, tanto de bases
de datos, metadatos, boletines especializadodpgumentos estadisticos ha ido en crecimiento a
través de los afios, es por ello que puede también evidenciarse una disminucion del nimero de
consultas por otras vias (Correo, Hojas de Ruta, etc), ya que la informacion que busca el usuario
generalmente sencuentra disponible en la pagina web institucional y en diversos formatos.

Ejecucion fisica y financiera

La Eficacia Institucional mide el porcentaje de cumplimiento de las operaciones/ actividades
respecto de los resultados programados para el periodo a evaluar.

Sobre la base de la revision de los Reportes Trimestrales de Seguimiento y Evaluacionada Ejecu
del POA correspondiente a los ultimos 5 afios, se obtuvo el indicador de eficacia institucional, cuyo
comportamianto se refleja en el siguienter&ico:
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GRAFICO 10. EFICACIA INSTITUCIONAL 20163 2021
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Uno de los resultados importantes de la implertaaon del Plan Estratégico Institucional 2016
2020, es el incremento paulatino en el grado de eficacia institucibm&6% 208% durante el
2016 al 2021s6lo interrumpido por un breve periodo de inestabilidad nacional correspondiente
a 2019 y 2020, quexmbién afectaron el desempefio institucional.

Después de realizar una revision de la informacion proporcionada por los Reportes de Seguimiento
y Evaluacion a la Ejecucion del POA de las ultimas gestiones, se puede observar que durante los
altimos 5 afos sdio una tendencia leve pero sostenida de incremento de 0.5% anual en el grado
de eficacia institucionaBe debe sefalar que a partir de la gestion y 2021 se realizaron ajustes en

la metodologia de seguimiento a la ejecucion del POA con la incorporacjfonderadores.

Otro indicador de gestion de suma importancia, es el porcentaje de ejecucion financiera, que mide
la ejecucion de gastos respecto a la programacion de gastos. Este indicador se obtuvo de los
reportes de ejecucion presupuestaria del SIGBRespondientes a las gestiones 2016 a
septiembre de 2021. El comportamiento del porcentaje de ejecucion presupigestarefleja en

el siguiente @fico:
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GRAFICO 11. EJECUCION FINANCIERA INSTITUCIONAL 20162020, Y
PROYECCION 2021
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Se evidencidajos niveles de ejecucion financiera durante el periodo 2016 a 2018, esto debido
principalmente a que presupuesto de este periodo incluia el Programa de Inversion
GC2NIIFf SOAYASY(dl2 RS fI /FLIOARIFIR 9aidl rRidéni A OF ¢
O9PARSYOALFE¢ oO6C/ 9. Lt. 90 FAYlIYOAIR2 LIB2N St . Iyo0o2
2019 por lo que a partir de ese afio se observa un incremento en la ejecucion financiera,
compuesto principalmentpor recursos de funcionamiento.

En los timos afios se evidencia un leve y sostenido crecimiento de la ejecucion presupuestaria, y
para la gestion 2021 svidencia una ejecucion financiera de?83

2.1.4. Capacidades y falencias institucionales internas

Para el diagnostico y formulacion del Plan Eégeto Institucional 202& 2025 del INE, se ha
empleado el Andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas), como
metodologia de estudio de la situacion institucional. Los factores mas relevantes identificados en
el analisis se resumen ardinuacion:
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Entidad oficial para la produccién y difusién de Nivel salarial institucional por debajo del pr@
informacion estadistica. (MPD y descentralizadas)
Ente rector de las estadisticas oficiales del Estado. Falta de implementacién de sistemas informaticos

administrativos y de seguimiento a la ejecucion,
que permitan agilizar los tramites

Falta de procesos y procedimientos formales para Ia
coordinacion y trabajo entre unidades técnicas.
Sistemas de informacién que continGian en
produccién ya son obsoletos

Centralizacién del procesamiento y andlisis de la
informacion en la Oficina Nacional

Escasa cantidad de personal respecto a la carga
laboral existente en las diferentes areas.

Presencia Institucional a nivel nacional.

Informacién estadistica elaborada en base a
metodologias homologadas y reconocidas
internacionalmente.

<
N
L
3
—
g
@)
LL

Personal técnico calificado y con experiencia.

Centro de Datos de procesamiento de informacion
geoestadistica con buenas capacidades de
crecimiento a futuro.

Se tiene automatizados todos los procesos
relacionados a encuestas (captura, monitoreo y
codificacion). Inexistencia de una politica de gestion del
conocimiento al interior de la organizacion, lo que
podria provocar perdida de la memoria técnica,

know-how en el proceso de transicién generacional
de los recursos humanos

4dvdalig3ada

2.1.5. Andlisis de los recursos financieros de la entidad y grado de

sostenibilidad

Durante el periodo 20162021, se evidencia la existencia de diferentes fuentes de financiamiento
que se pueden agrupar en:

0]
0]

Recursos Propiggjue se obtienen pda venta de los diferentes servicios de la institucion.
TransferenciasTGN son las transferencias que realiza el Gobierno Nacional para el
funcionamiento del INE, para el pago de sueldos del personal y pago de consultores
individuales de linea y persoralentual, para la realizacidén de los operativos estadisticos,
elaboracion de estadisticas y tareas administrativas propias de cualquier entidad publica.
Inversion que se ejecuta solo en el periodo 20A®19, este es de caracter no recurrente

y generalmeng se efectiviza como un apoyo brindado por la Cooperacion Internacional y
Gobierno Nacional para atender requerimientos de informacion estadistica a nivel
nacional.

Otros recursosse refiere a recursos no recurrentes que se obtienen con el apoyo de otras
entidades publicas o de la Cooperacion Internacional. Durante el periodo2Z22Gse
efectivizé por la venta de servicios de recoleccion y procesamiento estadistico, 0 como un
apoyo otorgado por la Cooperaciéon Internacional para facilitar la elaboragen
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informacion estadistica, realizacion de operativos de campo o simple apoyo para mejorar
las capacidades del Instituto Nacional de Estadistica.

Durante el periodo 2012020, se evidencié que el INE depende de las Transferencias TGN (69%)
y recursos de wersion gestionados por el Gobierno Nacional ante la Cooperacién Internacional
(27%). Asimismo, se muestra que los recursos propios y otros recursos solo representan el 4% del
presupuesto.

GRAFICO 12. EJECUCION FINANCIERA, POR TIPO DE RECURSOS, 202620
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NOTA: El @fico no incluye el presupuesto correspondiente a gastos devengados ni devoluciones.

El comportamiento de los recursos ejecutados por gestion segun fuentes de financiamiento, se
puede observar en el siguien@afico:
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GRAFICO 13. PRESUBESTO DEVENGADO POR FUENTE, 204@020
(En millones de bolivianos)
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NOTA: El &fico no incluye el presupuesto correspondiente a gastos devengados ni devoluciones para la gestion 2020.

Respecto a los recursos destinados a funcionamiento, principalméBtkey Recursos Propios, se
evidencia un comportamiento estable en el tiempo, que s6lo fue afectado por el periodo de
transicion y de conflictos nacionales (2019 a 2020).

Los recursos de inversion, se ejecutaron hasta la gestiéon 2019, y se prevé contaregon
recursos durante el siguiente periodo 262025, principalmente sujeto a gestiones realizadas
ante el Gobierno Nacional y Cooperacion Internacional. Estos recursos generalmente se obtienen
en el marco de una priorizacion nacional, tal es el cada dealizacion del Censo de Poblacién y
Vivienda 2022 y otros operativos estadisticos de importancia a nivel nacional.

En conclusién, el INE muestra una alta dependencia de las Transferencias TGN para su
funcionamiento, y durante el periodo 202®20 losecursos propios soélo representaron el 1% del
total de recursos, por lo que, a corto y mediano plazo no podra revertirse tal situacion.
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2.2. ANALISIS EXTERNO

2.2.1. Coyuntura Politica, Econ6mica y Social

Durante la ultima década 20082018, la economia bolivianerecio a niveles récord, debido
principalmente a las exportaciones de productos como gas natural, Mineral de Zinc y Oro Metalico.
Sin embargo, a finales de la gestion 2019, tras la propagacion del virus SARSL @¥IDedidas
adoptadas provocaron elgneso del pais a una crisis econdémica.

El 19 de octubre de 2020, en Bolivia se celebro las elecciones nacionales en las que el Movimiento
Al Socialismo (MAS) fue declarado ganador en primera vuelta, con el candidato presidencial Luis
Arce, juramentado el 8e noviembre de 2020.

A partir de noviembre 2020, la administracion de Arce ha centrado sus esfuerzos en la reactivacion
econdmica, estableciendo para ello un programa de recuperacion econémica basado en promover
las politicas sociales, reanudaoyectosde gran envergadura paralizados en 2019, e impulsar la
inversion extranjera en sectores estratégicos.

2.2.2. Principales transformaciones, dificultades y desafios

Las principales transformaciones y dificultades que debe enfrentar el INE para el logro de sus
objetivos son:

a) El nuevo marco normativo que fortalece las atribuciones del INE como Entidad
Productora y Rectora de las estadisticas oficiales del pais, genera la necesidad de
revisar y ajustar la estructura de funcionamiento institucional de manera que @gtimi
sus recursos disponibles.

b) La pandemia por COVID, ha generado una reduccion de los ingresos institucionales,
debido a la priorizacién en temas sanitarios, y la necesidad de generar nuevos procesos
de recoleccion de informacion, que implica la asigimde mayores recursos. Por ello
un problema previsible es la sostenibilidad financiera del INE para cubrir los operativos
e implementacién de sistemas de recoleccion y procesamiento de informacion.

c) Limitaciones de Infraestructura tecnologica y fisicaapender la demanda sectorial
de informacion estadistica a nivel nacional, sectorial y territorial.

d) Dependencia de las fuentes primarias de registros administrativos que afecta en la
cobertura, calidad y oportunidad de la generacion de estadisticas, aldelaisefo
y seguimiento de politicas publicas.

e) La falta de cultura estadistica en la poblacion usuaria e informante

Tomando en cuenta las transformaciones y dificultades observadas, los principales desafios que
se plantea el INE en su Plan Estratégistitucional, pueden resumirse en:
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a)

b)

Incrementar la oferta de estadisticas oficiales generadas y difundidas por el INE mediante
la optimizacién de los procesos de produccion estadistica y de los sistemas de informacion,
a través de la optimizacion de laad®s de datos de estadisticas econdmicas, sociales y
medio ambientales generadas por el INE, el fortalecimiento de los Registros
Administrativos, incrementado la produccion de estadisticas e indicadores con esta fuente,
generacion de lineamientos y guiaara la implementacion de la interoperabilidad entre

el INE y los productores de estadisticas oficiales, la difusion de la produccidn estadistica
nacional de forma efectiva y oportuna y la optimizacion de los sistemas de comunicacion
organizacional, susteatlo en procedimientos de trabajo debidamente establecidos.
Promover la produccion de estadisticas oficiales armonizadas mediante la generacion de
metodologias y normas técnicas homologadas internacionalmente, alcanzada a través de
una imagen institucionafortalecida como ente rector de las estadisticas oficiales, la
produccion de metodologias y normas técnicas para el fortalecimiento de la produccién
estadistica oficial en el pais y la generacibn de mecanismos de comunicacion con los
productores de estadiigas oficiales.

Impulsar el Desarrollo Organizacional, técnico y tecnoldgico del INE, sustentado en
sistemas y procedimientos que garanticen un desempefio eficaz y eficiente, este objetivo
se alcanzara a través de la integracién de sistemas de informadidimistrativa y de
control interno que garanticen la optimizacién de procesos, la implementacion de una
reorganizacion administrativa, que permita optimizar la asignaciébn presupuestaria
institucional, el fortalecimiento de capacidades del personal irnstial y la gestion para

la asignacion de mayores recursos en el presupuesto anual institucional que permita
cumplir de mejor manera con las atribuciones establecidas en la nueva Ley.
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lll. OBJETIVOS Y ESTRAEHGESTITUCIONALES

3.1.ARTICULACION CON EL PLANDEFARROLLO
ECONOMICO Y SOCIAL PDES 2025

Enla Ley N° 1407, de fecha 9 de noviembre de 2i&laprueba el Plan de Desarrollo Econémico

y Social (PDES) 262025se sefialaqué 9f t f 'y Sadl ot SOS fFa YSal a;
avanzar en el €imo tramo hacia el cumplimiento de la Agenda Patriética del Bicentenario 2025.

En el horizonte estratégico, representado por la Agenda Patritica del Bicentenario 2025, se
definen los pilares y ejes, en los lineamientos estratégicos establecidos enSEPIdEfinen las

metas. El impacto se logra a través de los resultados definidos por las entidades publicas del nivel
central en concordancia con el PDES. Los productos son establecidos por las entidades del nivel
central y entidades territoriales autonorsade acuerdo a la definicion de sus acciones, en funcion

RS adza NXadzZ GFR2a¢ o
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En el PDES se presentan los siguieRjes Estratégicosque responden a la planificacion de
mediano plazo

RECONSTRUYENDO LA ECONOMIA, RETOMANDO LA ESTABILIDAD
1 MACROECONOMICA Y SOCIAL
INDUSTRIALIZACION CON SUSTITUCION DE IMPORTACIONES 2
SEGURIDAD ALIMENTARIA CON SOBERAN{A, PROMOCION DE
3 EXPORTACIONES CON VALOR AGREGADO Y DESARROLLO TURISTICO

PROFUNDIZATN DEL' PROCESO DE INDUSTRIAINZAELO
RECURSOS NATUR; 4

EDUCACION, INVESTIGACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA PARA EL
5 FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO DE CAPACIDADES Y
POTENCIALIDADES PRODUCTIVAS

SALUD Y'DEPORTES PARA PROTEGER LA VIDA CON CUIDA

EN TIEMPOS DE' PANDE 6
REFORMA JUDICIAL, GESTION PUBLI [GITALI
TRANSPARENTE; SEGURIDAD Y DEFENSA INTE
NACIONAI
MEDIO AMBIENTE SUSTENTABLE YERADD EN ARMGNCON L
MADRE TIERI 8
9 INTEGRACION Y RELACIONES INTERNACIONALES CON SOBERANIA
CULTURAS; DESCOLONDMMEIDESPATRIARCALONAPARA L
REVOLUON DEMOCRTICA CULTUR 10

En este contextoel Instituto Nacional de Estadisticapresenta unaentidad transversal a los
citados EjesEstratégicopuesto quegenerala informacion estadistica paranedir el avance y
cumplimiento de metascomo puede verse en las siguientes
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X DESARROLLO ECONOMICO, a través del Célculo del Producto Interno Bruto.

X REDUCCION DEA POBREZA MODERADA, REDUCCION DE LA POBREZA EXTREMA
REDUCCION DE LA DESIGUALDAD, a través de la ejecucion de operativos estadisticos como
el Censo de Poblacién y Vivienda, Encuesta de Presupuestos familiares, Encuestas anuales
a Hogares y la Encuestarfloua de Empleo que es realizada de manera mensual.

Sin embargoen laestructuradel PDESel INE se alinea al Hjsstratégico/, correspondiente a la
Gestion publica:

O
O O OO META 7.1
IMPULSAR EL ACCESO A L. )
O BIET. O JUSTICIA SOCIAL Y RESULTADO 7.1.6 ACECsltgt')\:eZ:gt:e.l
REFORMA JUDICIBESTIC REPARADORA PARA TODAS Y .
PUBLlC@lGlTALlZADAOp TODOS SOBRE LA BASE DE LA SE HA PROMOVIDO LA mecanismos
. EFICIENCIA Y BUEN USO DE decontrol para una
()TRANSPARENTE; SEGURIDAD Y REFORMA DEL SISTEMA oS REeURSES LA Soonirol pata un
DEFENSA INTEGRAL CON JUDICIAL Y DE UGBESTION

ADMINISTRACION PUBLICA. eficiente, idonea y

SOBERANIA NACIONAL PUBLICA TRANSPARERUE cficaz

LUCHA FRONTALMENTE

O O O CONTRA LA CORRUPCION

3.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES (OE

Para lograt { SNJ dzy NXB T &iNdalye(infrndciongl odd & wLitilizglcion de los mas altos
estandares metodoldgicos, técnicos y tecnoldgicos en la produccién estadistica oficial, en el marco
RS fI Y2RSNYAT I OA s ge héahadgniificadaneBstagidsdristituCidnéld (R} R & =
que, en el marco de lastribuciones y competencias de la entidé@azon de Serpermiten
orientar la determinacion de acciones adecuadas para alcalmmarObjetivos Estratégicos
Institucionales (OEI).

Ell El 2 Razon de ser
Produccion y Entidad rectora Gestién y Normar, producir y difundir
. ., . o estadisticas oficiales a nivel n acional,
difusion de las estadisticas fortalecimiento conforme a criterios de claridad,
estadl'stica oficiales. institucional calidad, imparcialidad, relacién costo
) . ) : eficacia y transparencia, para la
institucional. formulacién y evaluacién de politicas

publicas de desarrollo.
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Los Objetivos Estratégicos tihgcionales (OElepresentanlas aspiraciones quel INEpretende
lograr en los siguientes 5 afid3efinen la orientacion de lagcursos yesfuerzos pardograr su
cumplimientoen d marco de sus atribucionesdgl Enfoque Politicaefialado en el acagtl.

La relacion entrda estructura déEje Estratégico 7 del PDES (Meta, Resultado y Acciim)os
Objetivos Estratégicos Institucionaldsl PEI del INEs la siguiente

CUADRO 8. IDENTIFICACION DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OW9 T O BDO1L M

REFORMA JUDICIAL, GESTION PUBL L .
DIGITALIZADA Y TRANSPARENTE: Incrementar la oferta de estadisticas oficialé¢

SEGURIDAD Y DEFENSA INTEGRAL (¢ generadas y difundidas por el INE mediante
SOBERANIA NACIONAL optimizacion de los procesos de produccid
estadistica y de los sisteas de informacion.

aPoTLAL T OMm

IMPULSAR EL ACCESO A LA JUSTICI
SOCIAL Y REPARADORA PARA TODA
TODOS SOBRE LA BASE DE LA REFC h O L H
DEL SISTEMA JUDICIAL Y DE UNA ., _r _
GESTION PUBLICA TRANSPARENTE | Promove la produccion de estadisticas oficialé

LUCHA ERONTALMENTE CONTRA LA armonizadas, mediante la generacion
CORRUPCION normativa, metodologias e instrumentos baj

estandares internacionales.
REQULTACO 0.1.6 h

SE HA PROMOVIDO LA EFICIENCIA'Y
BUENUSO DE LOS RECURSOS EN LA h
ADMINISTRACION PUBLICA 9 |_ (0)

) Impulsa el Desarrollo Organizacional, técnico
ACCION.7j1B.1 T ® M D C| tecnolégico del INE, sustentado en sistemas
Establecer mecanismos de control para| Procedimientos que garanticen un desemper

una Gestion Publica eficiente, idéneay | eficaz y eficiente.
eficaz.

Se puede observar que todos los Objetivos Estratégicos Institucionales se encuentran alineados al
Resultado 7.1.6 del PDES 222P5.

A continuacion,se realiza una breve descripcion del propésito de cada uno de los Objetivos
Estratégicos Institucionales:
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